Procesos de Fabricacion

Lectura 1
Introduccion

Profesor:

Ricardo Caballero, M.Sc.
B< ricardo.caballero@utp.ac.pa




¢ Qué abarca la tecnologia de produccion?

Maquinas herramientas

Tecnologias de manufactura

Metrologia y gestion de calidad

Diseno de fabrica

Administracion de la produccion

Logistica

Mercado Diseno Planificacion Manufactura Ensamble Producto

La tecnologia de produccion trata la fabricacion industrializada de productos
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¢ Qué la tecnologia de manufactura?

= Manufactura se refiere a la fabricacion de
productos

= Un producto manufacturado puede utilizarse para
fabricar otros productos

* Una gran prensa para elaborar carrocerias de
automovil

« Un taladro para producir agujeros
« Una maquina herramienta

La tecnologia de manufactura trata la creacion de piezas de trabajo con un diseno
geométricamente definido y caracteristicas de funcionalidad predeterminadas en

condiciones econdmicas limitantes

= Condiciones econdomicas limitantes: costos de producciéon, productividad, tiempo de
entrega, inventario y otros.
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¢ Qué la tecnologia de manufactura?

Productos discretos Productos continuos

Son articulos individuales Productos que luego ser fabricados se
cortan en piezas individuales de varias
longitudes para fines especificos.

Ejemplo: tornillos, tuercas, clavos,
pernos, etc

Valor agregado

Es el valor econdmico adicional que adquieren los bienes y servicios al ser
transformados durante el proceso productivo
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La manufactura también se puede definir de dos maneras

Como proceso técnico Como proceso econdmico

Aplicacién de procesos fisicos y
quimicos para alterar geometria,

propiedades y/o apariencia de un
material.

Ensamble de diversas piezas.

Transformacion de materiales en
articulos de valor.

Agrega valor al material por medio de
operaciones de manufactura ejecutadas
en él.
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Clasificacion de los procesos de manufactura

Procesos de
solidificacion

Procesos
de formado

Procesamiento
de particulas

Operaciones
de proceso

Procesos de
deformacion

Remocién de

Procesos de
manufactura

materiales
Procesos de mejora Tratamiento
de propiedades térmico
Limpieza y tratamiento
Operaciones de superficies
de proceso Recubrimiento y procesos

de superficies

de deposicién

Soldadura autégena

Procesos de union

Soldadura fuerte

Operaciones
de ensamble

permanente y soldadura blanda
Union mediante
adhesivos
Dispositivos
Ensamble roscados
mecdnico Métodos de unién

permanente
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Maquinas herramientas

= Maquina herramienta son maquinas impulsadas por energia para operar herramientas
de corte con alto nivel de precision y automatizacion.

= Se emplean para hacer piezas de productos y elaborar componentes de otras maquinas
de produccion

= Algunas maquinas de produccion son: prensas, martillo, laminadora, torno, maquinas
soldadoras, fresadoras y otros
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Tipos de industrias segun la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme (CIIU) de las Naciones Unidas

Clasificacion de industrias manufacturera

servicios

Entretenimiento
Servicios financieros
Restaurantes

Tipo de industria Definicidon Ejemplos
. Agricultura
Cultivan y explotan recursos Fgrestal Canteras
Primaria naturales, como la agricultura | pesca I;)/Ilr;e’rlla
y mineria. Ganaderia elroleo
Aerospac_ial Metales procesados
g Automotriz Alimentos procesados
Toman la produccion de las | Metalurgia basica Maquinaria pesada
primarias y la convierten en | Bebidas Papel
Secundaria bienes de consumo y capital. Productos quimicos Refinacion de petroleo
Manufactura es la actividad | Computadoras Farmaceutica
incinal Construccion Plasticos (formados)
principa _
Electrodomésticos Madera y muebles
Electrénica Y otros similares...
Banca Gobierno
Comunicaciones Salud y cuidados médicos
. Constituyen el sector de | Educacion Hoteleria y turismo
Terciaria

Seguros
Bienes raices
Y otros similares...
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La industria manufacturera en Panama

La industria manufacturera en
Panama emplea 144,768

personas

Hace unos anos, la industria = ‘*’ e 40
nacional representaba el 20% del PIB, pero 2150 | \ - :: )
por diversas razones, Panama ha diversificado 8 210 \ s .-
su capacidad economica en varios sectores y . e e i 23 i3
hoy dia los industriales representan solo el g 1,5%;
5.1% de la economia nacional. N ez [10F

0.5

1.800 0.0

2014 2015 2016 2017 2018
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Diseno y desarrollo del producto

= El disefo del producto implica la prescripcion creativa y sistematica de la forma y las
caracteristicas de un artefacto para lograr objetivos especificos al tiempo que satisfagan

varias restricciones.

= El diseio es una actividad crucial; se ha estimado que hasta el 80% del costo del
desarrollo y fabricacidon de un producto es determinado por las decisiones tomadas en las
etapas iniciales del disefo.

IDEA PRODUCT
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Desarrollo del producto

= Procedimientos y métodos que utilizan las empresas para disenar nuevos productos y

llevarlos al mercado (Unger et al)

= El desarrollo del producto es
fundamental ya que influye en
las etapas posteriores del ciclo
de vida del producto, como el
inicio de la produccion y las
ventas.

= Equipos multidisciplinares que
incluyen areas como disefio de
producto, ingenieria y desarrollo
de software son los encargados
de este proceso, ademas, la

integracion tanto de clientes
como de proveedores es
fundamental.

(Evaluacion de
requerimientos)

Planificacién
Reciclaje 1 Desarrollo
del producto del producto
Final de operacion ——®
o Compras
Uso I Produccion

Ventas

Fases del ciclo de vida del producto

Procesos de Fabricacion
Ricardo Caballero, M.Sc.

11




Proceso de diseino y desarrollo de producto

Definicion de la necesidad del producto; informacion de marketing

\/
Disefio y evaluacion conceptual; estudio de factibilidad
\
Analisis del disefio; revision de cédigos/estandares; modelos fisicos y analiticos
t \ Disefo asistido
r o ~— =~ Produccion del prototipo; pruebas y evaluacion por computadora
| ¥ (CAD)
|
I Dibujos de produccion; manuales de instrucciones
: Manufactura y
| emm Especificaciones del material; seleccion del proceso y del equipo; revisién de planeacion del
: seguridad proceso asistido
I \ por computadora
€= Produccion piloto (CAM y CAPP
: v
: *-- Produccion Manufactura
I ¥ integrada por
I computadora
:"“ Inspeccion y aseguramiento de la calidad (CIM)
I v
: Empacado y marketing
' \/
I
- = Producto
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Diseno del producto: Ingenieria concurrente

= Ingenieria concurrente (CE) es una Mercado
metodologia de trabajo que enfatiza la
paralelizacion de tareas (es decir, la I 1 I
realizacion de tareas concurrentes), que a Especificacion
veces se denomina ingenieria simultanea o I 1 I e
desarrollo integrado de productos (IPD) eraciones
utlizando un enfoque de equipo de Disefio del concepto
producto integrado. o o

Disefio principal I 1 =2 I

= Se refiere a un enfoque utilizado en el Disefio detallado
desarrollo de productos en el que las I 1 I
funciones de ingenieria de diseno,
ingenieria de fabricacién y otras funciones Manufactura
se integran para reducir el tiempo requerido I 1 I

para llevar un nuevo producto al mercado
Venta
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El ciclo de vida del producto se compone de las siguientes etapas:

Costo de desarrollo y produccién
Ingreso por ventas

/ Ingreso neto (ganancia)

Flujo de
efectivo ™~

Ventas, costos y flujo de efectivo

Flujo de
efectivo
negativo

/

Pérdida

Introduccion

Crecimiento Madurez Declinacion
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Diseno del producto: Prototipos

= Prototipo es un modelo fisico de un componente individual o de un producto.

= Prototipado rapido se refiere al grupo de técnicas utilizadas para fabricar rapidamente
un modelo a escala de una pieza/componente o producto final utilizando datos 3D de
CAD. Generalmente se realiza mediante manufactura aditiva (impresion 3D)
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Seleccion de materiales

Tipos generales de materiales utilizados

= Metales ferrosos: carbono, aleaciones,
acero,...

= Metales no ferrosos: aluminio, magnesio,
cobre, titanio,...

= Pasticos (polimeros): termoplasticos,
elastomeros,

= Ceramicos, vidrios, grafito, diamante....
= Materiales compuestos: plastico reforzado
= Nanomateriales

= Aleaciones con memoria de forma,
aleaciones amorgas, semiconductores vy
superconductores
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Seleccion de materiales: Propiedades

* Propiedades mecanicas: resistencia,
ductilidad, dureza, tenacidad, elasticidad, fatiga
y resistencia a la termofluencia

* Propiedades fisicas: densidad, calor
especifico, dilatacion térmica y conductividad,
punto de fusion y propiedades eléctricas y
magnéticas.

= Propiedades quimicas: oxidacion, corrosion,
degradacion, toxicidad e inflamabilidad.

= Propiedades de manufactura: indican si un
material se puede fundir, formar, maquinar, unir
y tratar térmicamente con facilidad.

2. Maleabilidad

Ductilidad
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Seleccion de procesos de manufactura

= Depende de las caracteristicas geomeétricas de las piezas, incluyendo las tolerancias
dimensionales y la textura superficial requeridas, asi como de numerosos factores
relacionados con el material y la pieza especifica y sus propiedades de manufactura.

Con molde desechable Laminado Torneado
Con molde permanente Forjado Taladrado
Extrusion Fresado
Micro y nanofabricacior
Soldadura Pulido Litografia
Soldadura blanda Revestimiento Micromaquinado
Unién por difusién Recubrimiento superficial y volumétrico
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Manufactura de forma neta y forma casi neta

= La manufactura de forma neta y la manufactura de forma casi neta constituyen, en
conjunto, una metodologia importante mediante la cual una pieza se fabrica en una sola
operacion y con las dimensiones, tolerancias y acabado superficial finales que se
desean o cerca de éstos.

= La diferencia entre la forma neta y la forma casi neta es cuestion del grado de cercania
que tenga el producto con sus caracteristicas dimensionales y de acabado superficial

finales.

/ Embudosde zestido Motk badidescn | seavidad
/ Mazarota /

Nicleo
— Metal fundido X S
/ e / _ _ o Marco superior
— Bebedero At F bl L/ - i Linea de separacién
Vaciadero
.. 4 Caja de moldeo s e Marco inferior
" Moide o R e e e
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Tipos de produccién

= Talleres de trabajo: lotes pequenos, de menos de 100 piezas.
= Produccién por lotes pequeinos: cantidades a partir de unas 10 hasta 100 piezas
= Produccidén por lotes: tamanos de lote entre 100 y 5000 piezas

= Produccidén en masa: tamafnos de lote mayores a 100000 piezas
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Manufactura integrada por computadora

Integra el software y el hardware para la
elaboracion de graficos por computadora, el
modelado asistido por computadora, el diseno
asistido por computadora y las actividades de
manufactura, desde el concepto inicial del producto
hasta su produccion y distribucion en el mercado.

= Responder ante cambios rapidos en las
modificaciones de disefo del producto y ante la
variacion en la demanda del mercado

= Mejor uso de los materiales, la maquinaria y el
personal

= Reduccion del inventario

= Mejor control de la produccion y administracion
de la operacion de manufactura en su totalidad

Elementos:

CNC
Robots
industriales
CAPP

JIT

Al
ANN
CMS
GT
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Aseguramiento de la calidad y administracion de la calidad total

= Es una de las consideraciones mas importantes e la
industria manufacturera porque influye directamente en la
satisfaccion del cliente u juega un papel crucial en la
determinacion del éxito de un producto en el mercado.

= La integridad del producto es un término general utilizado

para definir el grado en que un producto: 9001 2015
* Funciona de manera confiable durante su vida esperada

» Es adecuado para los fine previstos
« Se puede mantener con relativa facilidad

El enfoque de los factores humanos es fundamental en el disefio y la manufactura de
productos seguros; pone énfasis en la ergonomia, la cual se define como el estudio de la
forma en que el lugar de trabajo, la maquinaria y el equipo pueden disefarse vy distribuirse
de mejor manera para lograr comodidad, seguridad, eficiencia y productividad.
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Produccion esbelta

Produccion esbelta

= |dentifica todas las actividades de un fabricante
y optimiza los procesos que utiliza con el fin de
maximizar el valor agregado.

= Reduce operaciones innecesarias.

= Se enfoca en:

« La eficiencia y eficacia de cada etapa de la
manufactura

 La eficiencia de las maquinas y los equipos
utilizados

» Las actividades del personal que participa en cada
operacion

05.

PURSUIT
PERFECTION

04.

ESTABLISH
PULL

LEAN
PRINCIPLES
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Manufactura agil

FUNDAMENTAL VALUES OF AGILE MANUFACTURING

FLEXIBILITY

BOTTOM-UP

W TULIP AUGMENTED WORKERS

Manufactura agil

= Garantiza la agilidad y flexibilidad de una empresa de manufactura para que responda a
los cambios en la demanda del producto y necesidades del cliente
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Benchmarking

Benchmarking

= Consiste en evaluar la posicién competitiva de otros fabricantes con respecto a la
posicion propia (incluyendo el tiempo de produccion de articulos de calidad y los costos
de manufactura), asi como en establecer metas realistas para el futuro.
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Costos de manufactura

La economia de la industria manufactura siempre ha sido muy importante, pero se ha

vuelto aun mas debido:
= al constante aumento de la competencia global
* a la demanda de productos de alta calidad.

Herramentales

4

Materiales Capital

& Costo total de A,
manufactura [e]

Costos fijos Mano de obra
O .3
[ 4
...

Desglose de costos tipico en la
industria manufacturera

Diseno 5%
Materiales 50%
Mano de obra directa 15%

Mano de obra indirecta 30%

Costo de manufactura
representa alrededor del 40%
de su precio de venta
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Competencia global

Subcontratacién (outsourcing) Relocalizacion

= Se define como la compra por parte de
una empresa de piezas y/o mano de obra | = Implica la reubicaciéon de las actividades

desde una fuente externa, ya sea a partir de manufactura en unos pocos lugares
de otra empresa o de otro pais, con el fin criticos, por lo general cerca de los

de reducir los costos de disefio y clientes

manufactura.
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Vivimos en un mundo VUCA

Fluctuacion y nivel del indice de
volatilidad VDAX-New en los ultimos 3
anos

Desarrollo de
derivados en la
industria automotriz.

Complejidad 1982 1994 2006 2015

Pronéstico de las casas de
apuestas en la votacion Brexit
(14 de junio de 2016)

Quedarse
59%

Salirse

I T T T T
Sep Nov Jan Mar May
15 15 16 16 16

There's no chance
that the iPhone is
going to get any
significant market
share. No chance.

Bk / 4
v‘ Steve Ballmer, 2007

N
N ) e
A N
.

A
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Situacidén actual en la industria de produccioén

O
'.' Fuerza laboral

Expectativas de
los consumidores

Tecnologia -

@ § Globalizacion Calidad

Las empresas tienen la necesidad de ser flexibles y eficientes para sobrellevar estos retos.
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Industria 4.0

= Representa un nuevo nivel de organizacion y control de toda la cadena de valor a lo largo del ciclo
de vida de los productos a través de la conexion [digital en red] de personas, objetos y sistemas se
crean redes de valor agregado dinamicas, optimizadas en tiempo real y auto-organizadas entre
com paﬁ ias [ . ] Verband Deutscher Maschinen- und Anlagenbau e.V.

CYBERSECURITY | e BIGDATA e,
CLOUD 1ianaa y tive manufacturing
COMPUTING i | = ngnlgir;a&ma‘ﬁmg
Ovhe aionl s(CPS) > Flexibilit
I "‘“”Aﬁﬁi‘zg"“‘ L g %:%ﬁ;@,;}g ‘es la transformacion
SUPPLIERS : » On demapa manufactrng integral de toda la esfera de
le R 4 ..., T la produccién industrial a
o " e e L j e través de la fusion de la
an <o . - D .. tecnologia digital y de
= = = internet con la industria
3D PRINTING / ®NANOTECHNOLOGY/ SOBOL AUTONOMOUS $ convencional”

VEHICLE

LOGISTICS 4.0 AE)DITIVE MA‘NUFACTUR!NG ADVANCED MPtTFR_If\LS

> Fully integrated

INTERNET OF THINGS

PLANT OF THE FUTUREA
PLANT OF THE FUTURE B
CLUSTER OF PLANTS

\ .\ P ' o
/~/\|‘ RESOURCES OF THE FUTURE 74 :
7 - . Altemative raw materids -
— IWIND “ ALTERNATIVE/ NON CONVENTIONAL SOLAR "35 \' GEOTHERMIC itttk SRS | Angela Merkel
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Creacion de valor en el camino hacia la Industria 4.0

Legend Maturity levels on transformation path

+— Digitalization » ¢— Industrie 4.0

Return on
business
Objectives get started
e e
Building blocks introduce T on shop - connect and integrate

floor and elsewhere  business processes

Level

La idea central de Industrie 4.0 es el aprendizaje sistematico y automatizado de los datos para tomar
mejores decisiones mas rapidamente. El aprendizaje basado en datos se habilita mediante flujos de
informacion integrados en toda la empresa y en toda la red de creacion de valor global.
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https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesm/seriesm_4rev4s.pdf
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https://www.panamaamerica.com.pa/economia/industria-manufacturera-muestra-numeros-rojos-1156276
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