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Estudio de movimientos

Definicion
= Implica el analisis cuidadoso de los movimientos corporales que se emplean para
realizar una tarea

= .Es el estudio de todos y cada uno de los movimientos de cualquier parte del cuerpo
humano para poder realizar un trabajo en la forma mas eficiente

Propésito
= Eliminar o reducir movimientos ineficientes.

= Facilitar y acelerar los movimientos eficientes.

Incrementar eficacia del trabajo y generar un elevado indice de produccion

Estudio de Trabajo
Ricardo Caballero, M.Sc.




Diagrama de proceso bimanual

Definicidn Propésito

Diagrama que muestra todos los
movimientos y retrasos atribuibles a

las manos derecha e izquierda, y las
relaciones que existen entre ellas. = Observar las violaciones a los principios de
la economia de movimientos.

= |dentificar patrones de  movimiento
ineficientes.

Sirve para estudiar operaciones

repetitivas = Mantener retrasos y fatiga del operario en
niveles minimos

Para el analisis de movimientos se utilizan los

Movimientos basicos de Therblig

Facilita la modificacién de un método de tal manera que se pueda lograr una operacién
equilibrada de las dos manos
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Simbologia

‘ Operacion

Se emplea para los actos de sujetar, utilizar, soltar,
ensamblar, tomar, etc, una herramienta o material .

Transporte

Se emplea para representar el movimiento de la mano
hasta el trabajo, herramienta o material o desde uno de
ellos. Llevar, buscar, levantar

Demora

Se emplea para indicar el tiempo en que la mano no
trabajo (aunque quiza trabaje la otra). Mano en descanso

Sostenimiento o
almacenamiento

4 9| ¥

Con los diagramas bimanuales no se emplea el término
almacenamiento, y el simbolo que le correspondia se utiliza
para indicar el acto de sostener alguna pieza, herramienta o
material con la mano cuya actividad se esta consignado.
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Movimientos basicos de Therbligs - eficientes

Therbligs eficientes

(Avanza el progreso del trabajo directamente. Puede reducirse,
pero es dificil eliminarlo completamente).

Therblig

Simbolo

Descripcion

Alcanzar

Mover

Sujetar o tomar

Liberar

Preposicionar

Utilizar
Ensamblar

Desensamblar
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“Mover” la mano vacia hacia o desde el objeto; el tiempo

depende de la distancia recorrida; por lo general

es precedido por “Liberar” y seguido por “Sujetar”.

“Mover” la mano cargada; el tiempo depende de la distancia, el
peso y el tipo de movimiento; por lo general es precedido por “Su-
jetar” y seguido por “Liberar” o “Posicionar”.

“Cerrar” los dedos alrededor de un objeto; comienza a medida que
los dedos tocan el objeto y termina cuando se ha ganado el control;
depende del tipo de sujecion; por lo general, es precedido por “Al-
canzar” y seguido por “Mover”.

“Soltar” el control de un objeto, tipicamente el mas corto de los
therbligs.

“Posicionar” un objeto en una ubicacion predeterminada para su
uso posterior; por lo general ocurre en conjunto con “Mover”,
como cuando se orienta una pluma para escribir.

“Manipular” una herramienta para el uso para el que fue disenada;
facilmente detectable, a medida que avanza el progreso del trabajo.

“Unir” dos partes que embonan; por lo general es precedido por
“Posicionar” o “Mover” y seguido por “Liberar”.

Es lo opuesto a “Ensamblar”, pues separa partes que embonan; por
lo general es precedido por “Sujetar” y seguido por “Liberar™.
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Movimientos basicos de Therbligs - ineficientes

Therbligs ineficientes

(No avanza el progreso del trabajo. Si es posible, debe eliminarse)

Therblig Simbolo  Descripcién

Buscar S Ojos o manos buscan un objeto; comienza a medida que los ojos se
mueven para localizar un objeto.

Seleccionar SE “Seleccionar” un articulo de varios; por lo general es seguido por
“Buscar”.

Posicionar p “Orientar” un objeto durante el trabajo, por lo general precedido
por “Mover” y seguido por “Liberar” (en oposicion a durante en
Preposicionar).

Inspeccionar | “Comparar’” un objeto con el estandar, tipicamente a la vista, pero
podria ser también con los demas sentidos.

Planear PL “Pausar” para determinar la accion siguiente; por lo general se lo
detecta como un titubeo que precede a “Mover”.

Retraso UD Mas alla del control del operario debido a la naturaleza de la

inevitable operacion, por ejemplo, la mano izquierda espera mientras la dere-

Retraso evitable AD

Descanso para R
contrarrestar la fatiga
Parar H

cha termina una busqueda prolongada.

El operario es el unico responsable del tiempo ocioso, por ejemplo,
toser.

Aparece periédicamente, no en cada ciclo; depende de la carga
de trabajo fisica.

Una mano soporta el objeto mientras la otra realiza trabajo util.
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Limites de las areas de trabajo

Ensamble
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¢, Como elaborar diagrama bimanual?

Cuando se elaboran diagramas bimanuales es conveniente tener presente las siguientes
observaciones

= Estudiar el ciclo de las operaciones varias veces antes de comenzar las anotaciones

= Registrar una sola mano cada vez

= Registrar unos pocos simbolos cada vez

= El momento de recoger otra pieza al comienzo de un ciclo de trabajo se presta para
iniciar las anotaciones

= Conviene empezar por a mano que coge la pieza primero o por la que ejecuta mas
trabajo. Es necesario fijar el mismo punto exacto de partida que se elija, ya que el
completar el ciclo se llegara nuevamente alli, pero debe fijarse con claridad. Luego se
anade en la segunda columna la clase de trabajo que realiza la segunda mano.

= Registrar las acciones en el mismo renglén cuando se realizan al mismo tiempo.

= Las acciones que tienen lugar sucesivamente deben registrarse en renglones distintos.
Es necesario verificar si en el diagrama la sincronizaciéon entre las dos manos
corresponde a la realidad.

= Procure registrar todo lo que hace el operador y evitese combinar las operaciones con
transportes o colocaciones, a no ser que ocurran realmente al mismo tiempo.
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Preguntas guia para la evaluacion del diagrama bimanual

DIEGIENE

Mano derecha-mano izquierda

Para qué se emplea

- Evitar el uso de las manos para sostener.
- Procurar que ambas manos realicen el

mismo trabajo de manera simultanea.

- Equilibrar el trabajo de ambas manos.
- Estandarizar el método de trabajo.

- Entrenar al operador.

- Evitar que las manos realicen trabajo,

dentro de lo posible.

- Eliminar, combinar y modificar secuencia

de therbligs.

Eliminar
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Simplificar

Preguntas para realizar evaluacion

1. ;Pueden eliminarse...?

a) Las barreras que obstruyen la vision del
operario.

b) Las confusiones.

¢) Los filos cortantes de la pieza.

d) El contraste de colores que elimina la
buena visibilidad.

e) Las longitudes de alcance y trayectos.

1. Algunos movimientos pueden combinarse con
otros realizando algunos cambios en...
a) La distribucién de la estacion de trabajo.
b) El equipo, herramienta, dispositivos y
maquinaria utilizada.
¢) La secuencia de los movimientos realizados
durante la operacion.

1. Puede reducirse el riesgo de un accidente al
facilitar la sujecién de un objeto mediante...

1. ;Pueden simplificarse...?

a) Dispositivos de sujecion.

b) Los contenedores de materiales.

¢) Los puntos de referencia visibles.

d) Los dispositivos de inspeccion pasa-no
pasa.

e) El patrén de movimientos.

f) La ubicacion de componentes y
herramientas, dispositivos, entre otras, en
la estacién de trabajo.
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Ejemplo 1

Panaderia El Trigal desea analizar los movimientos utilizados en la operacion “empacar
pan de molde”. Para ello se le solicita elabore un Diagrama Bimanual para esta operacion.
Primeramente, el operador llamado Angel Gonzalez busca el pan de molde con ambas
manos, lo toma y lo acerca hacia el centro de la mesa. Luego con ambas manos dobla el
molde de 24 panes de cuadro por la mitad y lo suelta sobre la mesa. Siguiente, con ambas
manos busca la bolsa plastica, la toma y la acerca al centro de la mesa. Con ambas manos
abre la bolsa, coloca el molde de pan dentro de la bolsa y la coloca sobre la mesa. Aqui ha

terminado la operacion de empaque.

Elabore el diagrama bimanual
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Diagrama bimanual: Ejemplo

DIAGRAMA BIMANUAL Hoja: 1de 1
Empresa: Panaderia El Trigal Distribucién del area de trabajo (bosquejo)
Nombre del proceso: Empacar pan de cuadro
Método . Actual |~ Propuesto
Operador: Angel Gonzalez Bolsa plstica
Lugar: Area de empaque

P.
Elaborado por: Fulanito Fecha: xx/xx/xxxx an Pan empacado
Descripcion Actividad Adiﬁdad Descripcion
Mano izquierda I I Mano derecha
Buscar pan de molde /o Buscar pan de molde
Tomar molde Tomar molde
Acercar molde Acercar molde
Doblar molde T/ Doblar molde
Soltar molde Soltar molde
Buscar bolsa Buscar bolsa
Tomar bolsa Tomar bolsa
Acercar bolsa Acercar bolsa
Abrir bolsa ( f/ Abrir bolsa
Colocar molde en bolsa Colocar molde en bolsa
::;gr pan empacado sobre la \0 Poner pan empacado sobre la mesa
RESUMEN
ACTUAL PROPUESTA
ACTIVIDAD IZQUIERDA DERECHA IZQUIERDA DERECHA
CANTIDAD | TIEMPO | CANTIDAD | TIEMPO | CANTIDAD | TIEMPO | CANATIDAD | TIEMPO
6 6
5 5
TOTAL 11 11
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Ejemplo 2

La Empresa Lapices SA le solicite que estudie los movimientos en el proceso de cambiar el
borrador de un lapiz. El proceso realizado por el operador Manuel Gonzalez en el
departamento de ensamble. El proceso es descrito de la siguiente manera: la mano
izquierda alcanza el lapiz y lo toma, durante estos momentos la mano derecha permanece
inactiva. Después, la mano izquierda mueve el lapiz hacia el area de trabajo mientras que la
mano derecha se mueve hacia el extremo del lapiz donde esta el borrador viejo. La mano
izquierda sostiene el lapiz mientras que la mano derecha toma el borrador viejo, lo remueve
del extremo del lapiz y lo mueve fuera del area de trabajo. Luego, la mano derecha busca el
nuevo borrador, lo toma y lo mueve hacia el extremo del lapiz. Finalmente, inserta el
borrador nuevo en el extremo del lapiz. Una vez finalizado el ensamble la mano izquierda
mueve hacia el area de producto terminado.

Elabore el diagrama bimanual actual.
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Ejemplo 2: Soluciéon

DIAGRAMA BIMANUAL Hoja: 1de 1
Empresa: Lapices SA Distribucién del area de trabajo (bosquejo)
Nombre del proceso: Cambiar borrador de lapiz
Método Bl Actual | Propuesto Rpe— -
Lépices, Borradores viejos
Operador: Manuel Gonzélez = i
! Borradores nuevos |
Lugar: Departamento de Ensamble | »
Elaborado por: Fulanito Fecha: XXIXXIXXXX l:::::‘; \ Area de trabajo
2 Actividad Actividad 2
Descripcion y Descripcion
Mano izquierda § § Mano derecha
Alcanzar lapiz r Inactiva
Tomar lapiz /b Inactiva
Mover hacia area de . .
trabajo \Q\ /./ Mover hacia extremo del lapiz
Sostener lapiz \’ ?/ Tomar borrador viejo
Sostener lapiz + ‘\ Remover borrador del lapiz
Sostener lapiz * \? Mover borrador viejo fuera del
area de trabajo |
Sostener lapiz + /‘ Buscar nuevo borrador
Sostener lapiz + ( Tomar nuevo borrador
. Mover nuevo borrador hacia el
Sostener lapiz )
lapiz
Sostener lapiz /‘ ( Insertar nuevo borrador en lapiz
Mover lapiz hacia area de .
producto terminado L4 e Inactiva
RESUMEN
ACTUAL PROPUESTA
ACTIVIDAD IZQUIERDA DERECHA IZQUIERDA DERECHA
CANTIDAD | TIEMPO | CANTIDAD | TIEMPO | CANTIDAD | TIEMPO | CANTIDAD | TIEMPO
1 1
3 3
7
TOTAL 11 11
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Informacidén basica para el diagrama bimanual

Diagrama proceso del operario y diagrama
mano derecha-mano izquierda

Contenido

- Condicién que se analiza.
- Fecha de elaboracion.

- Nombre del analista.

- Numero de las partes y

modelos.

- Nivel de la notificacion de

cambios en la informacién de
manufactura.

- |dentificacion de movimientos

que desequilibran la realizacién
de la operacion.

- |dentificacion del balance de

carga de trabajo en cada mano

- Distribucion en detalle de la

estacion de trabajo (lay out).

- Documentos referenciales.

Objetivos

- Bvitar el uso de las manos para

sostener.

- Procurar que ambas manos

realicen el mismo trabajo de
manera simultanea.

- Equilibrar el trabajo de ambas

manos.

- Procurar que el trabajo se

realice en el drea normal de
trabajo.

- Estandarizar el método de

trabajo.

- Entrenar al operador.
- Evitar que las manos realicen

trabajo, dentro de lo posible.

- Eliminar, combinar y modificar

la secuencia de therbligs.

Ayuda a conocer

- Permite identificar actividades

riesgosas que se realizan con
las manos.

Ofrece informacion para
desarrollar la hoja de
instruccién de la operacion.

- Ofrece informacion para

realizar mejoras en la reduccion
de tiempos ciclos.

- Permite definir equipo y

métodos de manipulaciéon de
materiales.

- Proporciona informacion para

definir en detalle la distribucion
de la estacion de trabajo, de
modo que sea mas eficiente

en movimientos y alcances del
operario.
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