
Gestión de Calidad I 
Asignación 1 

Los padres de la Calidad 
 

El objetico de esta asignación es hacer una investigación sobre algunos autores que se consideran 

los Padres de la Calidad o los Gurús de la Calidad.  En un documento de no más de cinco páginas, 

por favor presentar un resumen de la vida y contribuciones de los siguientes autores 

1. Walter Shewart 

2. Joseph Juran  

3. Edwards Deming  

4. Kauro Ishikawa  

5. Philip Crosby  

6. Armand Feingenvaum  

7. Genichi Tagushi  

8. Shigeo Shingo  

Esta asignación, además de incluir un resumen de la vida y contribuciones de los autores 

mencionados, deberá incluir una table comparando las similitudes y diferencias en sus aspectos 

filosóficos, contribuciones e impacto. 

El trabajo deberá ser desarrollado de manera individual, y siguiendo las reglas de la plantilla para 

trabajos técnicos incluida en la página web.  

Para ser entregado en físico y discutido el jueves 25 de abril del presente al inicio de clases.  
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