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5QUEé vamos a presentare

®» [nfroduccion: 3Qué es el ARS?
» Juventud y capital social

» Modelado

» Algunas consideraciones finales
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5Qué es el Andlisis de Redes Socialese

Las primeras experiencias en el tema son de
principios del siglo XX con ftrabagjos de
sicologia, anfropologia y sociologia.

En 1967, el psicdlogo estadounidense Stanley
Milgram intfroduce el concepto “del problema
del pequeno mundo” y prueba su teoria y
aparece la idea de los 6 grados de
separacion.

El Andlisis de Redes Sociales (ARS), como
herramienta social cuantitativa, fue
propulsado por Alba (1973) quien en su
trabajo seminal 1o definid como la aplicacion
de teoria de grafos para representar
relaciones sociales.

Es una rama de las matemdadticas aplicadas a
las ciencias sociales que tiene como objetivo
el andlisis de organizaciones, enfocado en |os
tipos de relaciones mas que en los individuos
(Dekker, 2001).




5Qué es una Red Social?

2 “ﬁ » Una red social consiste de

R = Una coleccion de nodos
(personas, organizaciones o)
grupos) ...

®» ynidas por una coleccidn de
Arcos que incorpora un conjunto
de atributos asi como diferentes
conceptos de distancia entre los
nodos (Dekker 2001).

= Un arco es un episodio de una
relacion social

http://www.army-technology.com/features/feature 123872/feature 123872-3.html
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Objetivos del ARS

» Dekker (2001a) define cuatro objetivos
principales :

» Visualizar las comunicaciones y relaciones entre
personas y grupos por medio de diagramas o
grafos.

» FEstudiar los factores que influencian las relaciones y
estudiar la correlacion entre estas relaciones.

» Generar implicaciones acerca de |la data
relacional, incluyendo los cuellos de botellas donde
se acumula la informacion canalizada a traves de
personas o grupos.

®» Hacer recomendaciones que permitan mejorar la
comunicacion y relaciones entre los diferentes
miembros de la red.

© 20 syt
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Red Egocéntrica

Estan centradas en
uno o0 mas individuos

Conocido de Thompsaon

Mujer de Thompsaon

Yecina Bemba

Jowen Ndebele

Frofesor

Mujer bus
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Estructura de Datos

Variables
(atributos)
Nombre
Edad |Sexo |[Nivel de estudios |Ingresos
1001 .
1002 Margue con Tipo de relacion Medio de comunicacion (mayoritaria) Frecuencia
1003 N quien tisne Masde [ Una | D23 | penosde
., 1004 relacion Amistad | Académica | Profesional Otra Personal | Chat | Correo | Celular | Otro Junavez | vezal una vez
CaSOS personal 5 g WELES por
1008 al dia dia semana | POF semana
(individuos) ADANES, ANA
AGUILAR, ANALLZ
AGUILAR, KAREM
AMNDRADE, KAREN

ARIZA, ANGELIN

BERROA, JENNIFER

BOMILLA, ILKA

CASTILLO, EVA

=i no hay relacion
si la relacion existe y
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Perspectiva de una red

Relaciones vs Atributos:

Las caracteristicas individuales pueden
ser comparadas

{as personas influyen en otras, las ideas
y los materiales fluyen ;

Es posible predecir una
accion y/o comportamiento

B QP Z€) SENACYT




Midiendo los atributos de una red
/\"} social (Borgatti, 2003)

e

LAcCEl - m SU  andlisis implica  estudios sobre las
caracteristicas de las relaciones, los individuos y
la fortaleza de sus vinculos, asi como las
preferencias en las relaciones y la posicion de
dividuos dentro de las relaciones de la red

Intensidad de la relacion

» Capacidad informativa del lazo

» Volumenes de flujo o frafico a fravés del lazo

» Distancias entre nodos -
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» Probabilidades de pasar informacion

®» Frecuencia de interaccidon

&
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Grado de cenftralidad

®» F| nUmero de conexiones inmediatas que tiene un determinado nodo en la
red, sin considerar la direccion y el valor o fuerza de la conexion. Se puede
decir que este valor mide el nivel de actividad o parficipacion de un
determinado actor denfro de la red social. Sea Cgyfi) el grado de
centralidad para un actor i en una red de n nodos y x; la existencia de una
conexion entre el actor i y el actor j tomada de la matriz de relaciones
explicada anteriormente (ver ecuacion 2), entonces:

i H
Cp@=) x5= ) xj.
=I =i

Cpli)

n—1

>

LACCEI ‘ w‘,
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Grado de cenfralidad desde y hacia
el actor

» Grado de relaciones de salida (desde) del actor i (Outdegree centrality):

H

Co )= ) x5

=]

» Grade de relaciones de entrada (hacia) del actor i (Indegree centrality):

H

€ = )

=]
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Grado de Intermediacion

» Considera la localizacion dentro de la red y no solamente las relaciones
existentes.

» Mide gue tan seguido un nodo dado estd conectando (de intermediario)
entre dos nodos dados, calculando cuantas veces un actor estd en el
camino mads corto entre otros dos actores.

» Sean Cglk) el grado de centralidad del nodo k, gy el numero de
conexiones entre los actores i y j que pasan por el nodo k, y g; el numero
de conexiones entre los nodos iy J:

E EI.J iy
E.E-[k:] — ) ) . ] 1
en el numero de enlacez enre iy j Gij

C5lk)
n—1)(n—2)
2

)
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Grado de cercanio

» Mide el grado de dependencia existente por un nodo para transmitir
informacion a otros nodos.

» Prell [2] afirma que el Grado de Cercania puede verse como un indicador de
la capacidad de un actor determinado para influenciar en la red y obtener
informacion de diferentes nodos.

» Fsta medida es funcidon de la cantidad de cercania de los arcos existentes
entfre un actor dado y otros actores de la red.

= Sean C.(i) el grado de cercania para un actor i, y d;la distancia conectando
el actori al actorj,

i
€@ = ) dy;
i=1
n—1
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Densidad de la red

» Fs|a proporcion de vinculos en una red en relacion con el total de vinculos
posibles (redes escasas versus densas).

» Sean d; la densidad de una red con respecto a un actor i, n el numero de
nodos conectados alnodo i y L la canfidad de enlaces entre los nodos,

21
a(n —1)

/)
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Capital Social

®» | 0s seres humanos como medios y factores
esenciales para el desarrollo social vy
crecimiento econdmico.

» Mide I|la colaboracion social entre los
diferentes grupos de un colectivo humano,
a partir de ftres fuentes principales: la
confianza mutuag, las normas efectivas y las
redes sociales.

®» Fn la juventud puede verse como unad
alternativa para canalizar potencialidades
por la vinculacion social y la creacion de
lideres que puedan jugar un rol valioso en el
desarrollo social.

http://static.commentcamarche.net/es.ccm.
net/pictures/Yflp75hz-capital-social.png

http://www.aftabir.com/articles/social/other/images/ff8f7e4a278f

i%jf Z @) SENAUY | f87ef64€95530d9dfaa jpg
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Liderazgo

Un grupo se define como dos o mds personas que se
Interrelacionan y se influyen mutuamente.

Los grupos existen por varias razones: para satisfacer una
necesidad de pertenencia, para dar informacion, para
proveer recompensas, para alcanzar metas.

Liderazgo es un poder personal que permite a alguien

https://encrypted-

influir en otfros por medio de las relaciones existentes tom estatic comiiimeses femi S

pmtm2DplOvDxWUg

(Chiavenato, 2009).

T . » Focilita y define las interacciones del grupo para asi
N alcanzar las metas.
& » De acuerdo a Palomo (2007) un lider:

» Moviliza a ofros para que deseen luchar en pos de los
objetivos o metas comunes.

» Se ocupa de alterar el “status quo” para asi generar
Procesos nuevos y revolucionarios, de manera que se
cambie el entorno habitual.

https://www.google.com/Fliderazgo-
gestion-social-innovacion-social
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Liderazgo, Capital Social y las redes sociales

» Existen dos formas de definir el capital social desde
el punto de vista de las ARS (Veldsquez y Rey Marin,
2007),

» |a densidad de la red, que estd asociado con los
niveles de confianza existentes entre los infegrantes de
una red.

» Cierre de la red: el efecto asociado con la disminucion
del riesgo de informaciéon incompleta (poco veraz) y por
consiguiente asociado a los niveles de confianza
existentes entre los integrantes de una red.

= |os agujeros estructurales, que estdn asociados a los
beneficios inherentes del control de la informacion y la
ipUIIXEZkoKQbDjddbzNoBXaTZV Jtj10Kf7PLQ |n-|-ermed|oc|on con grupos de O'I'ro formo
desvinculados.

» Son aquellas huecos o interrupciones que se dan a lo
largo de una red y que impiden la conexion de nodos.

» Crean ventajas competitivas para un individuo cuya
influencia en las relaciones alcanzan a cubrirlos ya que
Intermedian a través de los agujeros estructurales .

iy e \ @
f‘%?‘; ?—.‘) SENACYT http://reddingvoice.com/wp-

o ecsosmasenocen. CONteNt/uploads/CC-lsaacMao.jpg



Desigualdad y capital social en la juventud
panamena: andlisis y modelado & SENACYT

INVESTIGACION Y DESARROLLO EN CIENCIAS SOCIALES (IDS) 2011.

» Humberto R. Alvarez, Ph. D., Nuvia Martez, Ph. D., Danilo Toro, M. Sc., Ing. Sergio
Serrano (CEPIA), Ing. Francisco Marin (estudiante de tesis)

/\r = Proyecto SENACYT IDS 11-30 CONVOCATORIA PUBLICA DE FOMENTO A LA
(==

LACCEI

» Objetivos:

» Analizar las relaciones existentes entfre jovenes de diferentes géneros, edades, niveles
socioecondmicos y culturales a fin de complementar el entendimiento de los valores,
caracteristicas y culturas subyacentes que permitan crear un capital social aprovechando
las caracteristicas Unicas de ellos.

» Entender las caracteristicas de jovenes universitarios y su accionar como capital social
utilizando el modelo de Andlisis de Redes Sociales a fin de determinar aspectos
subyacentes dentro de sus relaciones y acciones que puedan apoyar a explicar los
factores de desigualdad e inequidad entre dichos jovenes.

» Este estudio permitird desarrollar herramientas que ayuden a conocer la realidad en las
caracteristicas de los grupos de jovenes y caracterizar lideres que permitan desarrollar
programas de intervencion social en grupos bajo riesgo.




Justificacion ante el Plan Estratégico
AR Nacional de Ciencia y Tecnologia (PENCYT)

laccEll ™ m Este proyecto nace enmarcado en la convocatoria para motivar el
desarrollo de |+D en Ciencias Sociales.

» Se busca en este proyecto el crear nuevas lineas de investigacion a
través de la aplicacion de nuevas meftodologias y nuevos grupos de
investigacion multidisciplinarios.

®» Por ofro lado se busca apoyar otfras iniciativas del PENCYT tales como
las de innovacion, educacion y género al determinar aguellos nucleos
suscepfibles de ser incorporados a programas que permitan difusion,
educacion y desarrollo orientados a disminuir la meqwdod social y de

genero Repibic d Paams u (SENACYT

Que aprucba la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién de Panami y el Plan

en uso de sus focultadcs constitucionales y legales, e Inno l P

¥
Plan Nacional 2015-2019
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Parametros del modelo

- Red: Para el estudio, se seleccionaron tres salones de la
Facultad de Ingenieria Industrial y un saldn de la Facultad de
Ciencias y Tecnologia de la Universidad Tecnologica de
Panama.

- Se analizé cada red con todas las caracteristicas inherentes
a ella (actores, vinculos y flujo o direccion del vinculo) a fin
de validar las hipotesis formuladas para la primera parte del
estudio.

- Nodos o actores, vinculos y direccion del vinculo: Tipo de
relacion entre estudiantes: companeros, amigos, etc.,
frecuencia y fipo de comunicacion.

@ 20 sENACYT
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Medios para levantar los datos

Nombre

Edad

®» Fncuesta de redes sociales. Se aplica a —

cada uno de los individuos de los  [Toimem [Se fm
diferentes grupos seleccionados para -
realizar el estudio para recolectar

informacion referente a la existencia de [ | e [T

ACEVEDQ, KARELYS

vinculo, fuerza del vinculo y tipo de o Ao

AVENDANOQ , BETZAIDA

relacion (unidireccional o bidireccional) s oice

de los miembros de la red. G W

CHUNG, KARINA
DE LEON, ANDRES

» \Matriz de relaciones: es una matriz

Ial - — e = ' o

cuadrada que define los vinculos entfre | @ [jessiennettandron g st ouncosteds L cstiler, e
nodos a tfraves de flUjOS  aninen, ngesers I R
unidireccionales y bidireccionales. Se ewmaimes 4 o 2w o
obfiene de la encuesta de redes mna™ I R T R R
socioles Sl I R

el Cien,
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Prueba de las hipotesis originales

Test de liderazgo. Se identificaron los
actores que muestran mayor puntaje en los
indicadores de intermediacion (el niumero
de pares de nodos que un actor puede
conectar) y grado de cercania (niumero
de actores a los cuales un actor estd
directamente conectado) en cada una de
las redes.

Se utilizard como modelo, la prueba
denominada “Cuestionario para valorar la
capacidad de liderazgo”, orientado hacia
estudiantes, y elaborado por Carmen Avila
de Encio 2010).

El individuo tendrd una puntuacion la cual
permite identificar si el individuo es 0 no un
lider. De acuerdo a Avila de Encio (2010)
esta puntuacion es mayor de 40.

© 20 syt
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CUESTIONARIO DE VALORACION DE LAS CAPACIDADES DE LIDERAZGO

EDnAD:

SEXO: (M, F)

IMICIALES DE 5U MOMEBERE

Se le proporciona un cuestionario de 15 preguntas con el fin de valorar sus capacidades de

liderazgo. Se le pide contestar cada pregunta con la opcidn gue mas cercanaments refleje su

perzonalidad.
Para cada pregunta se le presentan cuatro opciones.

1: nunca 2 casinunca 30 awveces 4: cas! siempre

5 siempre

Le agrads organizar actividedes nuevas.

o d

Sugiere nuevas ideas.

Es capaz de disculir reglas o normas gue estima injustas.

Acomeler tareas dificiles con moral de éxfo.

Intenta organizar un grupo para frabajar conjuntamente.

Ezs de palabra facl. Tiene facilidad y solfura para expresarse veroalmenta.

Hace sugerencias a sUS CcOMpPaneros.

L= B e B B BN

Es popular entre sus companiercs o compansras.

Sus companerosias [ eligen como arbitre o juez para dinmir




Hipotesis

1.

Al obtener los indicadores de densidad, grado de centralidad y grado de intermediacion
de la red de los salones de clases, se logra cuantificar el capital social propio de cada
red.

Utilizando el Analisis de Redes Sociales se identifican patrones de liderazgo en los
individuos que conforman la red.

Existe un vinculo entre el tipo de relacién que los individuos de la red tienen y la
frecuencia de veces en que se comunican.

Existe un vinculo entre el tipo de relacién que los miembros de la red tienen y el medio
que utilizan para comunicarse entre ellos.

Existe un vinculo entre la frecuencia de veces que se comunican los individuos y el
medio que utilizan mayormente para comunicarse.

Existe un vinculo entre las personas consideradas como Lideres y el tipo de relacion
que existe entre ellos y los miembros del grupo

Existe un vinculo entre las personas consideradas como Lideres y su area de
residencia.

Existe un vinculo entre las personas consideradas como lideres y su edad.

9.

Existe un vinculo entre las personas consideradas como lideres y el sexo los mismos.

yivela Gien,

€ 26) SENACYT
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Subgrupos e intermediarios

Subgrupos
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Caracteristicas de los lideres

EDAD, SEXO Y LUGAR DE RESIDENCIA DE LOS INDIVIDUOS SELECCIONADOS COMO LIiDERES.

36 22 F JUAN DIAZ BELLO HORIZONTE
51 22 F JUAN DIAZ ALTOS DEL HIPODROMO
42 24 F RUFINA ALFARO SAN ANTONIO
37 20 M ANCON DIABLO

3 48 21 M BELLA VISTA EL CARMEN

5 44 19 . F CHILIBRE CALZADA LARGA

31 43 21 *F SANTA ANA CALLE 17

2 46 10 F PUERTO PILON

13 41 19 F RUFINA ALFAROD BRISAS DEL GOLF

15 39 20 F EL COCO BALBOA

13 47 22 M TOCUMEN VICTORIANO LORENZO

3 48 21 M TOCUMEN CIUDAD BELEN

2 56 21 F BETHANIA LA LOCERIA

16 49 21 M JUAN DEMOSTENES AROSEMENA

6 52 21 M JUAN DIAZ LAS ACACIAS

4 35 20 F JUAN DiAZ JUAN DIiAZ

15 52 21 F RUFINA ALFAROD QUINTAS DE MONTICELLD

13 48 21 M RUFINA ALFARO CAMINO REAL

N7 N/ OCNAUTI
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Conclusiones sobre las hipotesis

1.

Al obtener los indicadores de densidad, grado de centralidad y grado de intermediacién
de la red de los salones de clases, se logra cuantificar el capital social propio de cada
red.

Se valida

Utilizando el Analisis de Redes Sociales se identifican patrones de liderazgo en los
individuos que conforman la red.

Se valida

Existe un vinculo entre el tipo de relacion que los individuos de |a red tienen y la
frecuencia de veces en que se comunican.

No se valida

Existe un vinculo entre el tipo de relacién que los miembros de la red tienen y el medio
que utilizan para comunicarse entre ellos.

No se valida

Existe un vinculo entre la frecuencia de veces que se comunican los individuos y el
medio que utilizan mayormente para comunicarse.

No se valida

Existe un vinculo entre las personas consideradas como Lideres y el tipo de relacién
que existe entre ellos y los miembros del grupo

Se valida

Existe un vinculo entre las personas consideradas como Lideres y su area de
residencia.

No se valida

Existe un vinculo entre las personas consideradas como lideres y su edad.

No hay suficiente informacion

Existe un vinculo entre las personas consideradas como lideres y el sexo los mismos.

Se valida

el Gien,
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hallazgos:

Frecuencia de comunicacion e Intermediacion. Claramente se distinguen los dos
grupos, en funcién a los estudiantes de los dos programas tomando la asignatura.
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Se distinguen claramente los estudiantes que toman el curso, pero que no son originalmente del grupo
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Se distinguen claramente los estudiantes que toman el curso, pero que no son originalmente del grupo
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un-normalized centralization: 1495609. 594

1 2

Betweenness nEetweenness

73 universidad TecnolA®*gica utp 4666.473 7.956
19 Mady Miranda 4037.27 6. 883
7 Deyl Alvarez 3640.823 6.207
263 Acaai Centroamd@rica 3228.108 5.504
198 Alberto A. Alvarez Alvarado 3213.943 5.480
242 Juana Ramos de Perez 3014.325 5.139
162 Lilia Muldzoz 2727.857 4.651
39 Klenya Morales De BAjrcenas 2565.682 4,37
130 Gustavo Iribarren 2504.857 4.27
102 Alexandra schjelderup 2463.660 4,200
104 Gustavo Adolfo Bernal G 2431.036 4.145
83 Barbara Bloise 2179.307 3.716
292 Nayla susela GA®ndola 2139.168 3.647
54 Enzo Eduardo Polo Cheva 2138.285 3.646
7 victor Lopez Cabrera 2030. 864 3.463
MartA-n Edmundo Candanedo Guevara 1968. 561 3.356

Ing angela Laguna Caicedo 1781.653 3.038

0lga Marta Zelaya sAjnchez 1556.058 2.653

Mariana archibold de Mcpherson 1454.543 2.480

Francisco Tre?os Hurtado 1447.450 2.468

marA-a Gabriela_alvarado 1218.695 2.078

rafael aguilar 1190.27 2.029

Libia Batista 1136. 507 1.938

victor sanchez 1103.306 1.881

Nilda Yanguez 1078.122 1.838

Dicomes utp 1074.760 1.832

pelia De Benitez 1060.97 1.809

Gicela Diaz 939. 887 1.602

1 2 3 4

outDegree InDegree NrmouTDeg NrmInDeg

MartA-n Edmundo Candanedo Guevara 75.000 75.000 21.866 21.866
Nayla susela GA*ndola 73.000 73.000 21.283 21.283
Dicomes Utp 71.000 71.000 20.700 20.700

universidad TecnolA*gica utp 70.000 70.000 20.408 20.408
victor Lopez Cabrera 69. 000 69.000 20.117 20.117

Ing Angela Laguna Caicedo 68. 000 68.000 19.825 19.825
Utp Emprende 61.000 61.000 7.784 7.784

pireccid®n pe ExtensiA®n utp 59.000 59.000 7.201 7.201
Gicela Diaz 58.000 58.000 16.910 16.910

Libia Batista 56.000 56.000 16.327 16.327

Juana Ramos de Perez 54.000 54.000 15.743 15.743
Vianette virzi 54.000 54.000 15.743 15.743

Gustavo Iribarren 53.000 53.000 15.452 15.452
Alexandra schjelderup 49,000 49,000 14.286 14.286
Jeannette Jamilette Johnson Espinosa 49,000 49,000 14.286 14.286
Jeremias Herrera 48.000 48.000 13.994 13.994

Angela Laguna Caicedo 7.000 7.000 13.703 13.703
ilda yvanguez 7.000 7.000 13.703 13.703

Acaal centroamd@rica 46,000 46,000 13.411 13.411
AyansA-n de ZA®niga 45.000 45,000 13.120 13.120
Judith Barrios 45.000 45.000 13.120 13.120

Barbara Bloise 44,000 44,000 12.828 12.828

cecilin ne 1 eon Rarrins 43.000 43.000 12.534 17.538
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Oftros hallazgos: mi red de FACEBOOK, red egocéntrica
basada en intermediacion
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Conclusiones y trabajo futuro

» Se pudo ver que las hipotesis fueron parcialmente validadas, o que indica
gue algunos supuestos de los que parte el estudio deberdn ser revisados.

» Por ofro lado, se puede ver que hay claramente una alta relacion entre las
caracteristicas de liderazgo y los patrones de comunicacion vy
caracteristicas de capital social (centralidad, intermediacion, densidad)
en los jovenes y grupos estudiados.

» Un aspecto estudiacdo es que la mayoria de los estudiantes que
presentaron caracteristicas de liderazgo y capital social son del sexo
femenino, lo que implica que habria que hacer una investigacion mas
profunda del efecto sexo, cultura y comunicacion a fin de detectar ofros
patrones implicitos en la comunicacion.

» Finalmente, con la segunda etapa del estudio, se estd ampliando el
estudio piloto, tomando en cuenta las hipotesis planteadas y ampliando la
muestra para ver si se encuentran inferrelaciones mas firmes.
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Mil gracias

humberto.Alvarez@utp.ac.pa

hitp://humberto-r-alvarez-a.webs.com
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