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i Decisiones en ambiente de riesqd Xk

= Son aquellos modelos heuristicos donde
las diferentes alternativas de accion
se conocen, asi como los estados de
la naturaleza o resultados de las
mismas y las probabilidades de que
cada una de estos resultados sea
obtenido
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Heuristica M

= Puede describirse como e/ arte y la ciencia del
descubrimiento y de la invencion o de resolver
problemas mediante la creatividad. La etimologia de
heuristica es la misma que la de la palabra eureka

= Trata de métodos o algoritmos exploratorios durante
la resolucion de problemas en los cuales las
soluciones se descubren por la evaluacion del
progreso logrado en la busqueda de un resultado final
(ANSI/IEEE Std 100-1984).

= Caracterizado por técnicas por las cuales se mejora
en promedio el resultado de una tarea resolutiva de
problemas
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i Contexto del problema

= Joma en cuenta un solo criterio

= Varios escenarios o estados de la
naturaleza

= Puede calcularse una matriz para cada
criterio
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Matriz de pago

Estados de la Naturaleza y probabilidades asociadas

Alternativas | 1, py 2, P 3, 3 N, P
A [A11 (A1 [A13 [A1n
A, (A21 (A2 (p23 [A2n
Ay [AK 1 [AK 2 [AK 3 [AK
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Definiciones .

= Alternativas: es el conjunto de posibles situaciones
de que dispone el decisor para conseguir sus
objetivos.

= Estados de la naturaleza: aquel factor o factores
que influyen en el problema de decision y que no
estan bajo el control del decisor. Refleja el entorno
del problema de decision.

= Probabilidades de ocurrencia: son |las
probabilidades asociadas a la ocurrencia de los
diferentes estados de naturaleza.

= Criterio de estimacion: es la caracteristica que
permite valorar el conjunto de alternativas

H. R. Alvarez A., Ph. D.



Criterios de dominancia

= Criterio de dominancia simple:

= Sean A, y A, dos alternativas de un problema de

decision y ry; Yy r; sus resultados asociados para el
j-ésimo estado de la naturaleza.

= Se dice que A, domina a A, (A.>A,), para todos los
estados de naturaleza j si:

- Is; 2 15+ €n el caso de resultados favorables
- ;< ry+ €n el caso de resultados desfavorables
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i Criterios de dominancia

s Criterio de dominancia estocastica:

= Sean A, y A, dos alternativas de un problema de
deC|5|on Y Fsi Y fj SUS resultados asociados para el
j-ésimo estado de’la naturaleza.

= Se dice que A, domina estocasticamente a A,
(A.>A,), para un valor de Ce% si:

« P(r;>C) = P(r,>C): en el caso de resultados
favorables

« P(r;;>C) < P(r,;>C): en el caso de resultados
desfavorables”
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Valor esperado de

i una decision

=  Definiendo el valor esperado de las diferentes
alternativas como E(N.), donde N. es el resultado

de la alternativa 1, se tiene que:

E(A) = Zri,jp(ri,j) I=Ap Ay A
j=1

=  Se escoge la alternativa tal que:
= Max E(N.) para el caso favorable
= Min E(N.) para el caso desfavorable
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perfecta 2.,

i Valor esperado de la informacion 75k

= Resultado esperado con informacion perfecta
(REIP): es la cantidad que el decisor espera ganar si
supiera con certeza qué estado de la naturaleza va a
presentarse

= Resultado esperado en riesgo (RER): es la cantidad
que se espera ganar Si no se tiene informacion
adicional. Es el resultado Ooptimo sin informacion
adicional.

= Valor esperado de informacion perfecta (VIP): es
el valor que la informacion perfecta tiene para el decisor
porque supone la la mejora en los resultados esperados
. que obtendria con dicha informacion
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perfecta A,

i Valor esperado de la informaciéon sk

= Resultado esperado con informacion perfecta
(REIP):

= REIP = E(r")), donde r’;= mejor(r;;) Vi, ]

= Resultado esperado en riesgo (RER):
= RER = E(A"), esto es, el mejor valor esperado E(A;)

= Valor esperado de informacion perfecta (VIP):
= VIP = REIP - RER
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i Ejemplo |

= La siguiente tabla
muestra los estados
de la naturaleza,

ISy,

alternativas
utilidad de
alternativas
negocios.

Yy
tres

de
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* Tabla Excel

Valor
Esperado

E(A)
3.4
2.5
4.2

S

/%\\ Valor de Informacion Perfecta = REIP - RER
AT =5-42=0.8
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Efecto de la varianza

= La desventaja del valor medio es que no toma
en cuenta la variabilidad

= Suponga que A, — (u, ¢?)
= Recordando que la varianza se estima como:

= Se escogera la decision donde 62 < My
ademas cumpla con los criterios favorables o
# desfavorables, segun sea el caso.
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Criterio
i Minimo costo de Oportunidad

= Sea C(A;;") el maximo de los costos
asociados para cada alternativa 1 bajo
cada estado de la naturaleza j

= Sea C(A,;") —r;; V ], el costo de
oportunidad correspondiente para cada

alternativa 1 bajo cada estado de la
naturaleza j

H. R. Alvarez A., Ph. D.



ACLOG,
flﬁiﬁ’%

1981 o

Criterio E
i Minimo costo de Oportunidad 34

= Sea E(C(A") —r) v j el valor esperado
de cada costo de oportunidad j

= Calcular el valor esperado del costo de
oportunidad de cada alternativa

= Seleccionar el minimo de ellos:
Min{E(C(A)-T,) ¥ j}
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i Criterio de Hurwicz ;@;

= Escoger el maximo de los maximos y minimos
ponderados de las diferentes alternativas.
Sea k un coeficiente de optimismo
(pesimismo relativo) talque 0 <k <1

= U(A) =min{r;tfori=1,..n
= V(A) = maxAr}fori=1,..n
= W() = kv(A) + (1-k)u(A)
= Seleccione la decision tal que
W(A") = mejor {w(A)} para toda A,
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Incertidumbre

i Criterios de Decision bajo

m En este caso el decisor conoce los
posibles estados de la naturaleza

= Pero no conoce las probabilidades
asociadas con Su ocurrencia

= En este caso la decision tiene un factor
subjetivo ya que no conoce de manera
objetiva las probabilidades
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Criterio Maximax
(optimista)

= Calcular el maximo pago o resultado
para cada alternativa

= Escoger la alternativa con el maximo de
todos

= A"~ max{max(r; )}
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Criterio Maximin
(conservador)

Frama

= Calcular el minimo de todos los pagos o
resultados de cada alternativa

= Escoger el maximo de ellos
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Criterio Minimax
(conservador)

Frama

= Calcular el maximo de todos los pagos o
resultados de cada alternativa

= Escoger el minimo de ellos
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Criterio Minimin
(pesimista)

Frama

= Calcular el peor de todos los pagos o
resultados de cada alternativa

= Escoger el peor de ellos
= A"~ min{min(r; )}
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Criterio Fep
i Minimax del Costo de Oportunidad ;@;

= Sea C(A”) = max(r;;) el maximo de los
alternativas

= Sea C(A") -N; V j, el costo de oportunidad
para cada alternativa i1 bajo cada resultado j

= Seleccionar el maximo de cada alternativa,
escogieéndose la menor de todas ellas tal que

= A"~ min[max{C(A") -, ;}]

H. R. Alvarez A., Ph. D.



Ejemplo

Ganga S. A.,, es una empresa que se dedica a la
comercializacion de bienes destinados a tiendas “iTODO A
BALBOA!”, Esa empresa quiere ampliar su negocio entrando
a nuevos mercados. Pos este motivo, realiza un estudio
sobre la demanda de su productos en cuatro zonas distintas,
|, I, 'y IV, estimando una demanda (en miles de unidades)
en cada zona de 11, 12, 15.5 y 17 respectivamente.

Para poder abastecer el nuevo mercado debe contar con un
nuevo almacén; actualmente se alquilan tres, que tienen,
cada uno, una capaadad (en miles de unldades) de 11, 15y
17. La estructura de costos (en miles de balboas) para cada
posible situacion se muestra en la siguiente tabla:
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ISy,

| 10 17.5 15
Il 15 16 19
IV 30 35 18

H. R. Alvarez A., Ph. D.




i Ejemplo cont...

Si la probabilidad de alquilar el primer
almacén es de 30%, de conseguir el
segundo es 40% v el tercero es 30%
- éCual sera la mejor decision si se quiere
reducir costos?

- éCual sera la decision si no se aceptan
varianzas de mas de B/. 8 mil?
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§
Analisis con la varianza 'ﬁg

| 10 15 20 | 1500 | 15.00

! 10 17.5 15 |C1450) | 975
I 15 16 19 | 1660 (_ 264 )
N 30 35 18 28.40

@

el
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Ejemplo: La Ampliacion del Canalgé"@E

Escenarios Macroeconomicos

Probabilidad

Tendencas de

Panorama Ambiente de Integracion :
Escenario Actividades del
- Internacional Politicas Publicas Hemisférica Conglomerado

(8] Cm&ma%es 2 LL!(\:GQCQ;?&FUA' Sobre el promeadio 15%
ptimista en promedi 0
‘comerciales y marifmas eompeﬁhudad '“em Andes, ALCA

Tendenaas .
EER SR Tendencias promedio sluauonpmeedes. mm m 60%

Por debajo de las g‘p‘ 'm-m bk D
Pesimista W ambiente de costos imamimes e mm 25%

[ZT]

.

:%‘a Tomado de los estudios macroecondmicos para la ampliacion desarrollados por
Y DRIeWEFA, 2002
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jemplo: La Ampliacion del Canal %§

Escenarios de canal no ampliado

o Mas o
Pesimista orobable Optimista

0.25 0.60 0.15

Demanda del Canal (Millones
Ton CPSUAB, 2025)

Necesidad de agua

(esclusajes diarios) del canal

Ingresos estimados
(millones de USD)

Costo estimado de
modernizacion a maxima

% capacidad (millones USD)

ACP, Propuesta de ampliacion y otros estudios financieros
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jemplo: La Ampliacién del Canal %ﬂé

Escenarios canal ampliado

o Mas o
Pesimista orobable Optimista

0.25 0.60 0.15

Demanda del Canal (Millones
Ton CPSUAB, 2025)

Necesidad de agua
(esclusajes diarios)

Ingresos estimados (millones
de U$D)

Costo estimado de la
ampliacion
ACP, Propuesta de ampliacion y otros estudios financieros
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