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l. INTRODUCCION

En Panama, de acuerdo a la literatura consultada, no se ha realizado un estudio
especifico de la situacion de la investigacion agroindustrial (IAl), alimentaria y no
alimentaria a pesar de que existen instituciones y empresas que llevan a cabo
diversos trabajos en este campo.

De acuerdo con el ultimo Diagndstico de la Agroindustria Rural realizado por el
CEPIA-UTP en el afio 2002 [1], las unicas entidades del sector publico que
realizan directamente algun tipo de investigacion agroindustrial son las tres
universidades estatales Universidad de Panama (UNIPAN), Universidad Autbnoma
de Chiriqui (UNACHI) y la Universidad Tecnolégica de Panama (UTP), el Instituto
de Investigaciones Agropecuarias de Panamé (IDIAP) y el Instituto de Mercadeo
Agropecuario (IMA).

Segun el estudio citado, la Universidad de Panama a través del Centro Regional
Universitario de Coclé, realiza de manera muy limitada, investigacion en el area de
las conservas y en alternativas de: produccion, en tanto que la Universidad
Auténoma de Chiriqui investiga en el desarrollo de nuevos productos y en
tecnologia agroindustrial.

La Universidad Tecnoldogica de Panama, a través del Centro de Produccién e
Investigaciones Agroindustriales (CEPIA), investiga el desarrollo de nuevos
productos, efectla investigaciones de mercado, realiza estudios de cadenas
agroalimentarias (produccion, comercializacion e industrializacion) y lleva a cabo
estudios de pre-factibilidad y diagnasticos tecnoldgicos y sectoriales.

Por otro lado el IDIAP, cuenta con una unidad en Divisa, en la cual se realizan
investigaciones agroindustriales tales como desarrollo de nuevos productos,
disefio y construccion de maquinas peladoras de verduras, produccion de
biocombustibles y aprovechamiento de excedentes no exportables.

En tanto que el IMA ha realizado estudios de extension de la vida util postcosecha
de algunos productos mediante el control de la humedad y temperatura en cebolla,
raices y tubérculos y granos.

Es importante resaltar que en los Ultimos afios la Direccion Nacional de
Agroindustrias del Ministerio de Desarrollo Agropecuario (DINA-MIDA) fund6 un
centro de investigacion, validacion y transferencia de tecnologia agroindustrial
ubicado en Divisa con el propésito de buscar soluciones factibles en aspectos
referentes a la transformacién de frutas, hortalizas, raices y tubérculos.

Durante esta investigacion hemos podido constatar que en el Diagndstico de
Agroindustria Rural del afio 2002 no se incluy6 el aporte realizado por el sector
privado en este campo, sin embargo existen algunas empresas del sector
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alimentario que llevan a cabo investigaciones de mercado y desarrollo de nuevos
productos, tecnologia agroindustrial, estudios de cadenas, etc.

Con este trabajo se logré evaluar la investigacion agroindustrial realizada en los
altimos 10 afios en los sectores publico y privado; ademas se pudo conocer
quiénes hacen investigacion, en qué campos o lineas especificas, quienes la
apoyan, cuantos profesionales realizan esta funcién, con qué presupuesto se
cuenta y cuéles han sido los principales logros o aportes durante el periodo bajo
estudio, asi como los problemas y limitaciones confrontadas.

Il. MODELO TEORICO
A. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de informacién en cuanto a investigacion agroindustrial alimentaria y no
alimentaria desarrollada en nuestro pais es evidente, por lo que se desconocen
los avances y tendencias que ha tenido esta rama del conocimiento en los ultimos
afos y que podrian servir de ayuda a los diferentes actores relacionados al sector
agroindustrial como empresarios, académicos e .investigadores, funcionarios
publicos, organismos no - gubernamentales y entidades de cooperacion
internacional.

Otro aspecto a resaltar es la falta de coordinacion interinstitucional e
interdisciplinaria en la gestion, ejecucion y difusion de la investigacion
agroindustrial y sus resultados. Es importante sefalar ademas, en este punto, la
débil vinculacion Estado-sector privado-sector académico, hecho que contribuye a
la pobreza en los indicadores de I+D+l que exhibe nuestro pais.

B. MARCO TEORICO
1. Concepto de investigacién, desarrollo e innovacion

Segun el Manual de Frascati [2], la investigacion y el desarrollo experimental (1+D)
comprenden el trabajo creativo llevado a cabo de forma sistematica para
incrementar el volumen de conocimientos, incluido el conocimiento del hombre, la
cultura y la sociedad y el uso de esos conocimientos para crear nuevas
aplicaciones.

El término [+D engloba tres actividades: investigacion basica, investigacion
aplicada y desarrollo experimental:

La investigacion basica consiste en trabajos experimentales o tedricos que se
emprenden principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los
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fundamentos de los fendmenos y hechos observables, sin pensar en darles
ninguna aplicacién o utilizacion determinada.

La investigacién aplicada consiste también en trabajos originales realizados,
para adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente
hacia un objetivo practico especifico. ElI desarrollo experimental consiste en
trabajos sistematicos que aprovechan los conocimientos existentes obtenidos de
la investigacion y/o la experiencia practica, y esta dirigido a la produccion de
nuevos materiales, productos o dispositivos; a la puesta en marcha de nuevos
procesos, sistemas y servicios, 0 a la mejora sustancial de los ya existentes. La
I+D engloba tanto la I+D formal realizada en los departamentos de I+D asi como la
I+D informal u ocasional realizada en otros departamentos.

Segun Angel Revilla, en su obra La investigacion (directrices bibliogréaficas), citado
en el Diagnéstico de la Agroindustria Rural [1], se define a la investigacion como
la actividad de descubrir, mediante un método viable y confiable, la explicacién de
hechos o ideas. En ella ademéas sefiala que, toda investigacion parte de la
determinacién de un problema que habria que: aclarar, analizar, valorar y definir
para alcanzar una solucion. Para Araluz-Rovira (1994), citado en el Diagnostico de
Agroindustria Rural [1], la investigacion es un proceso formal que utiliza diversos
métodos para lograr su objetivo, que es ir en la busqueda de la verdad o el
conocimiento. Fijar un objetivo, -una meta 0 a dénde queremos llegar, permitir4
determinar el método a elegir para lograr lo que nos proponemos. Segun Mario
Bunge, citado por Aradz-Rovira (1994), investigar es investigar problemas y es el
tipo de problema el que determinara el conjunto de métodos o técnicas a utilizar.

La investigacion cientifica, segun la enciclopedia Wikipedia [3], es la busqueda
intencionada de conocimientos o de soluciones a problemas de caracter cientifico.
También existe la investigacion tecnoldgica, que es la utilizacion del conocimiento
cientifico para el desarrollo de "tecnologias blandas o duras".

Una investigacién se caracteriza por ser un proceso:

o Sistemético: A partir de la formulacion de una hipétesis u objetivo de
trabajo, se recogen datos segun un plan preestablecido que, una vez
analizados e interpretados, modificaran o afiadiran nuevos conocimientos
ya existentes, iniciandose entonces un nuevo ciclo de investigacion. La
sistematica empleada en una investigacion es la del método cientifico.

o Organizado: todos los miembros de un equipo de investigacion deben
conocer lo que deben hacer durante todo el estudio, aplicando las mismas
definiciones y criterios a todos los participantes y actuando de forma
idéntica ante cualquier duda. Para conseguirlo, es imprescindible escribir un
protocolo de investigacion donde se especifiguen todos los detalles
relacionados con el estudio.
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o Objetivo: las conclusiones obtenidas del estudio no se basan en
impresiones subjetivas, sino en hechos que se han observado y medido, y
gue en su interpretacion se evita cualquier prejuicio que los responsables
del estudio pudieran hacer.

Una innovacion, segun el Manual de Oslo, tercera edicion [4], es la introduccion
de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un
proceso, de un método de comercializaciéon o de un nuevo método organizativo,
en las practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las
relaciones exteriores.

Una caracteristica comun a todos los tipos de innovacion es que deben haber sido
introducidos. Se dice que un nuevo producto (0 mejorado) se ha introducido
cuando ha sido lanzado al mercado. Se dice que un proceso, un método de
comercializaciéon o un método de organizacién se ha introducido cuando ha sido
utilizado efectivamente en el marco de las operaciones de la empresa [4].

Las actividades de innovacion tecnolégica son el conjunto de etapas cientificas,
tecnoldgicas, organizativas, financieras'y comerciales, incluyendo las inversiones
en nuevos conocimientos, que llevan o que intentan llevar a la implementacion de
productos y de procesos nuevos 0 mejorados. La I+D no es mas que una de estas
actividades y puede ser llevada a cabo en diferentes fases del proceso de
innovacion, siendo utilizada no so6lo como la fuente de ideas creadoras sino
también para resolver los problemas que pueden surgir en cualquier fase hasta su
culminacién.

Ademas de la I+D, en el proceso de innovacién se pueden distinguir otras
actividades innovadoras. Segun la definicibn que figura en el Manual de Oslo
(OCDE, 1997a) estas actividades son “la adquisicion de tecnologia no incorporada
y del “know-how”, la adquisicion de tecnologia incorporada, la puesta a punto de
las herramientas y la ingenieria industrial, el disefio industrial, otra adquisicion de
capital, el inicio de la fabricacion y la comercializacion de productos nuevos y
mejorados” [4].

Segun la Comision Europea, citado por F. Alburquerque en la revista Arbor
Ciencia, Pensamiento y Cultura [5], se entiende por innovacion la capacidad para
producir, asimilar y difundir con éxito una novedad, en la esfera econdémica y
social, de forma que aporte soluciones novedosas a los problemas y permita asi
responder a las necesidades de las personas y de la sociedad.

En la misma obra citada [5], se sefala que la innovacion es la fuerza motriz que
impulsa a las empresas, instituciones y territorios a la renovacion de estructuras
productivas y de gestion y al surgimiento de nuevos sectores de actividad
econdémica y de empleo. De este modo, la innovacién se concreta en:
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a. Renovacion y mejora de métodos de produccion

b. Renovacién y ampliacién de la gama de productos y servicios
para la atencion de necesidades

c. Cambios en la gestidn y organizacion empresarial

d. Cambios en las condiciones de trabajo y las calificaciones para el
empleo

e. Cambios y adaptaciones socio-institucionales, culturales vy
territoriales que todo ello conlleva

Un enfoque nuevo sobre la nocion de “innovacion” y “entorno innovador” lo
expresa Alburquerque [6], cuando sefiala que:

“Los trabajos tedricos y empiricos sobre la economia de la innovacion y la
organizacién industrial sefialan que la innovacion no es un proceso lineal en el que
nuevos productos y procesos son generados por instituciones de investigacion y
desarrollo (I+D) trabajando de forma aislada al mercado. Por el contrario, la
innovacion es un proceso social y territorial de caracter acumulativo e interactivo,
en el cual interactian los usuarios y los productores de conocimiento. De este
modo, ambos actores (usuarios y productores de conocimiento) aprenden
mutuamente uno del otro, por medio de un aprendizaje a través de la interaccion”.

El mismo autor [6], explica que entre las instituciones implicadas en los sistemas
territoriales de innovacion hay que citar las relacionadas con la infraestructura de
I+D (universidades, escuelas técnicas, laboratorios, entre otras), los centros de
transferencia tecnologica y de analisis de mercado que prestan servicios a
empresas, las entidades territoriales de capacitacion de recursos humanos,
asociaciones empresariales y camaras de comercio”. Incluye ademas las
instituciones que definen politicas e incentivos para las empresas.

2. Que se entiende por agroindustria?
Segun Sanchez y Lépez [7], se define la agroindustria como:

“Aquella actividad econdmica ligada al territorio, donde la materia prima de
origen agricola, ganadera, acuicola o forestal, alimentaria o no alimentaria, es
procesada, dandole un valor agregado para su posterior comercializacion, con
el apoyo de factores involucrados al sistema como son la capacitacion,
asistencia técnica, leyes, mercadeo y financiamiento.”

Consideramos a la agroindustria como la transformacion de materia prima
proveniente del sector agropecuario, acuicola y forestal principalmente de origen
nacional, a través del manejo postcosecha, conservacion y procesamiento a
distintos niveles tecnolégicos: casero, artesanal, semi-industrial e industrial para
obtener productos que puedan ser comercializados en el mercado nacional e
internacional.
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Las actividades de postcosecha - transformacion y comercializacion en zonas
rurales, especificamente relacionadas con el sector del campo han conducido a
definir el término de “Agroindustria Rural” (AIR). Este se ha definido como “la
actividad que permite aumentar y retener en las zonas rurales el valor agregado
de la produccion de las economias campesinas, a través de la ejecucion de tareas
de postcosecha en los productos provenientes de explotaciones
silvoagropecuarias, tales como seleccion, el lavado, la clasificacién, el
almacenamiento, la conservacion, la transformacion, el empaque, el transporte y la
comercializacion” [8].

3. Qué se considera investigacion agroindustrial (1Al)

Tomando en cuenta los conceptos desarrollados consideramos como
investigaciébn agroindustrial toda aquella actividad que genere nuevos
conocimientos, que aspire a resolver un problema especifico en el area
agroindustrial y que los aportes y contribuciones realizados sean divulgados al
segmento de la sociedad que pudiera beneficiarse o interesarse en ellos.

Estudios desarrollados en areas tales como: desarrollo de nuevos productos,
tecnologia agroindustrial, diagnésticos tecnoldgicos, investigacion de nuevos
mercados, estudios sobre redes empresariales y conglomerados, maquinaria y
equipo, cadenas productivas, entre otros pueden ser considerados como
investigaciones agroindustriales.

C. IMPORTANCIA O JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El vacio existente en lo que se refiere a la documentacion periédica del avance de
la investigacion agroindustrial a través de la ejecucion de proyectos I1+D+l no
permite conocer las tendencias, lineas prioritarias, nuevas patentes, productos y
aportes en general de los distintos sectores que hacen ciencia y tecnologia en
nuestro pais.

Este estudio permitiré realizar alianzas interinstitucionales e interdisciplinarias para
la busqueda de fondos y ejecucion de proyectos, reorientar y priorizar el
presupuesto existente en las entidades publicas y privadas y en general lograr una
mayor coordinacion que facilite racionalizar los recursos escasos asignados a la
IAl'y su uso mas productivo.

10
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D. OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la situacién actual de la investigacion agroindustrial (alimentaria y no
alimentaria) en Panamé en el periodo 2000-2009.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar las instituciones del sector publico y privado asi como los
organismos internacionales de cooperacidbn y organizaciones no
gubernamentales que realizan funciones de investigacion agroindustrial y
apoyo a la misma en Panama.

2. ldentificar las areas prioritarias y temas sobre los que se realiza la
investigacion agroindustrial en Panam& asi como el numero de
investigaciones realizadas en los ultimos 10 afios y los montos asignados.

3. Caracterizar las principales limitaciones y problemas que confrontan las
instituciones y empresas dedicadas a la investigacion.

4. Identificar los principales logros 0 aportes de las investigaciones
desarrolladas tales como patentes, nuevos  productos incorporados al
mercado, nuevos procesos, aplicacion de nuevas tecnologias, etc.

E. ALCANCE, COBERTURA Y DELIMITACION DEL TRABAJO

Este proyecto se realizé a nivel nacional, tomando en cuenta 4 sectores: publico,
privado, organismos de - cooperacion internacional y organismos no
gubernamentales (ONG’s), relacionados con el quehacer de la investigaciéon
agroindustrial, periodo 2000-2009.

F. RESTRICCIONES O LIMITACIONES

Al inicio de la investigacion una de las restricciones fue la falta de antecedentes,
literatura o informacion relacionada con el tema. No se conté ademas con un
listado o base de datos de las empresas que ejecutan IAl lo que dificulté en gran
medida el acceso a este sector.

Un factor a considerar fue la falta de presupuesto para el estudio, el cual fue
cubierto en su totalidad por la UTP-CEPIA. Algunas de las entidades y empresas
abordadas no confirmaron la cita o no respondieron el correo electronico por lo
gue no se lograron captar estas encuestas.

G. HIPOTESIS GENERAL

Se parte de la hipotesis de que la mayoria de las investigaciones realizadas van
encaminadas a desarrollo de nuevos productos y a los diagnosticos. Por ello, la

11



Situacién de la Investigacion Agroindustrial en Panama, 2000-2009

contribucion o logros alcanzados son relativamente escasos si se miden en
patentes, aplicacion de nuevas tecnologias, nuevos procesos, nuevos métodos de
comercializacion entre otros.

Il MODELO METODOLOGICO
A. METODO DE INVESTIGACION

Este trabajo fue una investigacion cualitativa no experimental tipo transversal y
exploratoria, utilizando la siguiente metodologia:

1. Se actualiz6 el listado de las instituciones publicas, organismos
internacionales de cooperacién, universidades (publicas y privadas),
asociaciones y ONG’s vinculados con la investigacién agroindustrial que
aparecen en el Diagnéstico de la AIR realizado en el afio 2002. La
poblacidén a encuestar segun este listado fue 32. De este total se lograron
aplicar 20 entrevistas de manera  presencial y via electrénica lo que
representa el 62.5% de la poblacion. Ver cuadro 1.

TIPO DE POBLACION A | INSTITUCIONES %
INSTITUCION ENCUESTAR ENCUESTADAS

Instituciones publicas 12 9 75

Organismos 5 4 80

internacionales de
cooperacion

Universidades 5 3 60

Asociaciones 7 1 14
ONG’s 2 2 100
Otras* 1 1 100
Totales 32 20 62.5

Cuadro 1. Distribucion de la poblacién por tipo de institucién y % encuestado.

* Se refiere a una Asociacion de interés publico-privado. INDICASAT Instituto de Investigaciones
Cientificas y Servicios de Alta Tecnologia.

2. Tomando en cuenta que en el sector privado agroindustrial no se cuentan
con estadisticas confiables sobre el nimero y especializacion de estas
empresas, se elaboré un listado de 16 agroindustrias (individuales y grupos
empresariales) para llevar a cabo la investigacion. De este total se lograron
hacer 10 entrevistas, incluyendo algunas de servicios, lo que represent6 el
62.5% de la poblacion seleccionada.

3. Se revisé la bibliografia existente sobre el tema a nivel nacional e
internacional.
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B. OBTENCION DE DATOS

Para la obtencién de datos se disefid un formulario-entrevista para recopilar la
informacion requerida. El cuestionario fue validado mediante su aplicacion a 4
profesionales del sector agroindustrial. Ver anexo 2.

Se llevaron a cabo entrevistas a los representantes de las instituciones,
organizaciones, profesionales y empresas relacionadas con la actividad. También
se utilizé el correo electronico cuando era posible. En algunos casos fue necesario
aplicar mas de una entrevista por entidad por ejemplo MIDA, UTP, UNACHI y
UNIPAN.

V. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
A. Actores que realizan investigacion agroindustrial en Panama

De las 20 entidades entrevistadas 'del' cuadro 1, 10 sefalaron realizar
investigaciones en este campo lo-que representa’el 50% del total.

El 33% de las instituciones publicas que respondieron la encuesta llevan a cabo
trabajos de investigacion (ANAM, IDIAP, MIDA). Se logré entrevistar a otras
instituciones publicas; sin embargo pudimos constatar que no ejecutan proyectos
de investigacion, entre las cuales podemos mencionar: MICI-DGNTI, INADEH,
IPACOOP, IMAyYy AUPSA.

Las tres universidades estatales investigan a través de centros de investigacion,
institutos especializados y facultades. No se pudo obtener informacion de las dos
universidades privadas (USMA y LATINA) que fueron contactadas.

También realizan aportes en este tema los organismos de cooperacion
internacional (el 75 % de los entrevistados), mientras que una de las dos ONG’s
consultadas también lo hace (APASAN).

En el sector privado se constaté que 9 de las 10 empresas agroindustriales que
respondieron a la entrevista, llevan a cabo proyectos de investigacion
agroindustrial lo que representa el 90 %. Este hallazgo es importante porque se
tenia la percepcibn de que solo las entidades gubernamentales y las
universidades hacian investigacion (Cuadro 5).
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B. Areas de investigacion agroindustrial de proyectos ejecutados segun
sector publico y privado en los dltimos 10 afos.

El estudio determin6 que existen 4 diferentes actores que llevan a cabo algun tipo
de actividad de investigacion agroindustrial.

En el caso de las instituciones publicas, podemos observar en el cuadro 2, que
sélo tres de ellas CEDESAM, IDIAP y MIDA-DINA), llevan a cabo estudios de
nuevos productos y desarrollo de nuevas tecnologias, resultado que es importante
para las micro y pequefias agroindustrias que pueden accesar a estos
conocimientos sin costo alguno y mejorar su competitividad en el corto y mediano
plazo.

Proyecto de Tipo de
Investigacion Institucién CEDESAM/ANAM IDIAP-Divisa MIDA (DINA/CIALM-
MITET)

Desarrollo de nuevos productos \ \ \
Estudios de mercado \
Estudios de cadena \
Redes empresariales
Tecnologia Agroindustrial \ N \
Diagnésticos \ \
Conglomerados
Otros \ (desarrollo de

prototipos y

maquinarias)

Cuadro 2. Tipo de proyectos I+D ejecutados por entidades publicas

El Centro para el Desarrollo Sostenible Ambiental (CEDESAM), de la ANAM,
realiza investigacion en desarrollo de nuevos productos, tecnologia agroindustrial
y diagnosticos. También el IDIAP ubicado en Divisa realiza investigaciones en
desarrollo de nuevos productos y tecnologia agroindustrial, ademas se dedica al
desarrollo de prototipos de maquinarias y equipos agroindustriales.

Finalmente el Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA), especificamente la
Direccion Nacional de Agroindustria (DINA), ubicada en Santiago de Veraguas
realiza investigaciones de mercado, diagnosticos y estudios de cadena, en tanto
que el Centro de Investigacion Agroindustrial La Montuna centro adscrito al MIDA,
en conjunto con la Mision Técnica de Taiwan (MITET) se dedican al desarrollo de
nuevos productos y a la aplicacién de tecnologia agroindustrial.

En cuanto a las Universidades estatales (cuadro 3), podemos destacar que la
Universidad Autbnoma de Chiriqui (UNACHI) se dedica a realizar investigaciones
en el area de tecnologia industrial, mientras que la Universidad de Panama a
través del Centro Regional de Coclé, realiza investigacion en desarrollo de nuevos
productos alimenticios al igual que diagnosticos.
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Proyecto de Tipo de
Investigacion Institucion UNACHI UNIPAN//CRU- UTP-CEPIA
COCLE/ETyCA
Desarrollo de nuevos productos \ \
Estudios de mercado \
Estudios de cadena N
Redes empresariales
Tecnologia Agroindustrial \ \
Diagndsticos N v
Conglomerados \
Otros \ (aprovechamiento de N
residuos (aprovechamiento
agroindustriales) de sub-productos y
residuos de la
agroindustria)

Cuadro 3. Tipo de proyectos |+D ejecutados por universidades publicas

Por otra parte la Universidad Tecnologica de Panama (UTP), a través del Centro
de Produccion e Investigaciones Agroindustriales (CEPIA) dirige sus esfuerzos en
las areas de estudios de. mercado, estudios de cadena, diagndsticos,
conglomerados, nuevos productos, asi como en el aprovechamiento de sub-
productos y residuos de la agroindustria, estudios de factibilidad para proyectos
agroindustriales, investigacién en procesos agroindustriales (nuevas tecnologias) y
en el tema de biocombustibles.

Este cuadro revela que la UTP-CEPIA tiene una mayor cobertura en las areas de
investigacién agroindustrial que las otras dos ‘universidades, lo que puede estar
explicado por la concepcion gue tiene dicho centro del vocablo agroindustria y las
ramas que la integran (agroindustria alimentaria y no alimentaria).

Trabajos de investigacibn en el area de redes empresariales no han sido
realizados en las universidades publicas, tal como lo indica el cuadro analizado;
sin embargo, el CEPIA/UTP si ha incursionado en estudios de conglomerados y
ademas ha definido como una linea prioritaria de investigacion todo lo relacionado
con articulacién productiva y redes empresariales.

Los organismos de cooperacion internacional brindan apoyo en cuanto a
investigacion agroindustrial, tal y como se puede observar en el cuadro 4 de
resultados. El IICA, destina gran parte de sus esfuerzos en los estudios de
mercado, de cadena, redes empresariales y diagndsticos; sin embargo el PMA
promueve mediante su patrocinio el desarrollo de nuevos productos, estudios de
cadena y diagnosticos.
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Proyecto de Tipo de lICA PMA MITET

Investigacion Institucion

Desarrollo de nuevos productos \ \

Estudios de mercado \

Estudios de cadena \ \

Redes empresariales \ \

Tecnologia Agroindustrial \

Diagndsticos \ \

Conglomerados

Otros \ (Biotecnologia y
Asistencia Técnica)

Cuadro 4. Tipo de proyectos I+D ejecutados por organismos de cooperacion internacional

Por otro lado la MITET redirecciona su apoyo al desarrollo de nuevos productos,
redes empresariales, tecnologia agroindustrial, ademas realiza estudios en cuanto
a biotecnologia, la cual se aplica en el Laboratorio de Reproduccion In Vitro de
Orquideas, ubicado en el MIDA de Capira. Ademas la MITET también dedica gran
parte de su tiempo a brindar asistencia técnica a pequefios productores, en las
areas de cultivo de orquideas, plantas medicinales, plantas frutales exéticas, entre
otras.

En el caso de las ONG’'s entrevistadas soOlo la Asociacion Panamefa para la
Sostenibilidad de la Agricultura y la Naturaleza (APASAN) ejecuta proyectos de
investigacién agroindustrial para el desarrollo: de nuevos productos y tecnologia
agroindustrial.
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Proyecto de Tipo de ]
Investigacion Institucién | PROLACSA | UNICAM | NESTLE | EVIDAY, PROD. ING. DE EMPRESA | ABOQUETE | TROPICAL
(Grupo Panama S.A. ALIMENTICIOS ALIMENTOS FLORECITA , S.A. DE
Calesa) (Nata) PASCUAL ALIMENTOS
Desarrollo  de nuevos N N N N N
productos
Estudios de mercado \ \ \ \ \
Estudios de cadena \ \
Redes empresariales
Tecnologia Agroindustrial \ \ \ \ \ \
Diagnésticos \ \ \
Conglomerados
Otros \V (Nuevos \ (Andlisis
procesos/nuevas Sensorial)

tecnologias)

Cuadro 5. Tipo de proyectos I+D ejecutados por empresas privadas agroindustriales

En el caso de las empresas del sector privado, se puede observar en el cuadro 5, que todas las firmas estudiadas
investigan en el desarrollo de nuevos productos lo que indica el interés en innovar para mantenerse en el mercado. Por
otro lado, cinco (5) agroindustrias de las nueve (9) que realizan investigaciones se interesan en hacer estudios de
mercado, hecho que es un reconocimiento a la importancia por conocer lo que demanda el consumidor.

Hay que destacar ademas la importancia que dan las empresas al area de nuevas tecnologias y nuevos procesos por
cuanto seis (6) empresas incursionan en esta tematica.

Es revelador el hecho de que ninguna empresa lleve a cabo trabajos sobre redes empresariales y clusters lo que indica
que en esta materia habria que hacer planes de capacitacion y asesoria por parte de las entidades correspondientes ya
que se reconoce hoy dia la importancia de la cooperacion y la asociatividad como herramientas para mejorar la
competitividad en el sector privado.
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A. Actividades de I+D ejecutadas por entidades del sector publico y
privado.

1. Sector Publico
1.1 Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM-CEDESAM)

La ANAM posee un centro de investigacion y desarrollo ubicado en Rio Hato,
Coclé, conocido como Centro para el Desarrollo Sostenible Ambiental
(CEDESAM). Este centro est4 enfocado en el tratamiento y conservacion de la
madera del pino a través del secado y curado. Apoya ademas la restauracion
de ecosistemas en peligro de extincion que constituyen fuentes de materia
prima para la elaboracion de artesanias tales como la palma de bellota y el
arbol cucud, en la provincia de Coclé. Estudia también la extraccién de carbén
vegetal a partir de diversas especies tales como bambu, balo, mangle y teca.
Otras investigaciones estan orientadas a la fabricacion de carbén ornamental a
partir de semillas, hojas, cascaras y otros productos del bosque.

Este centro dedica un tercio de su tiempo.al area de investigacion ya que
también ejecuta otras labores como capacitacion, asistencia técnica,
organizacion de productores y encuentros de artesanos. Cuenta con 8 técnicos
y un experto extranjero de la JICA, de Japdn. El. gobierno central y los
organismos internacionales son las fuentes de fondos para llevar a cabo sus
investigaciones.

Cabe sefalar que dicho centro no forma parte de organizaciones
agroindustriales.

Como logros de la institucion en el periodo se destaca el desarrollo de
tecnologias para la conservacién y manejo de madera aserrada de pino y el
apoyo a especies vegetales en peligro de extincion de uso comun en la
elaboracion de artesanias de la region.

1.2 Instituto de Investigaciones Agropecuarias de Panama
(IDIAP)

El Instituto de Investigaciones Agropecuarias de Panama (IDIAP), cuenta con
un laboratorio de agroindustrias ubicado en Divisa, provincia de Herrera, a
cargo de un investigador que labora a tiempo completo en la actividad.

En el periodo 2000-2009 esta unidad ha ejecutado las siguientes
investigaciones:

» Desarrollo de dos nuevos productos (hojuelas fritas de fiame y pasta
alimenticia con base en otoe).

= Magquina peladora de yuca (75% de avance)

* Proceso quimico - mecanico para pelar otoe (95% de avance)
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= Desarrollo de tecnologias para la produccion de biodiesel con diferentes
grasas bioldgicas, tanto neutras como acidas (aceite de palma, ricino,
soya, cebo de res y jatropha curcas) usando metanol y etanol

= Construccion de una planta piloto para la produccién de biodiesel, con la
recuperacion de alcohol (95 % de avance)

» Puesta en circulacion de un vehiculo operado con biodiesel (recorrido
3,800 kms)

En promedio el laboratorio agroindustrial del IDIAP recibe fondos de la
institucion por un monto anual promedio de B/. 50,000.00.

Otras fuentes de fondos para ejecutar proyectos de I1+D en este laboratorio son
la SENACYT y organismos internacionales como JICAy FONTAGRO.

El IDIAP esta afiliado a la Red de Agroindustria Rural de Panama (REDAR
PANAMA).

En el periodo analizado la unidad logré que el producto hojuela frita de fiame
fuera aceptado por el mercado.  También planea. gestionar la patente de la
maquina peladora de yuca cuando termine el proyecto.

En lo que se refiere a la aplicacion de nuevas tecnologias el laboratorio del
IDIAP ha aportado lo siguiente:

v Produccién de alcohol carburante utilizando tamices moleculares

v Produccién de biodiesel por transesterificacion ‘de grasas neutras

v Produccioén de biodiesel por esterificacion de grasas acidas o de mala
calidad

v Produccion de biodiesel por transesterificacion in situ

El laboratorio del IDIAP puede exhibir como otros de sus logros el
mejoramiento continuo con la adquisicion de nuevos equipos de apoyo a la
investigacion.

1.3 Ministerio de Desarrollo Agropecuario-Direccién de
Agroindustrias (MIDA-DINA)

La Direccion Nacional de Agroindustrias (DINA) cuenta con dos entidades que
realizan investigaciones: la oficina central de la DINA ubicada en Santiago y el
Centro de Investigacién Agroindustrial La Montuna, ubicado en Divisa (CIALM).

La oficina central de la DINA desarrolla, de forma parcial, investigaciones
agroindustriales entre las que podemos mencionar las siguientes: diagnosticos
situacionales de la agroindustria, caracterizacion de la agroindustria no
alimentaria, 12 perfiles de proyectos agroindustriales y estudios de la gestion
administrativa y gerencial en tres empresas agroindustriales.
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Por otro lado el CIALM, con el apoyo de expertos de la mision técnica de
Taiwén, ha desarrollado los siguientes proyectos de investigacion en el area de
alimentos:

» Industrializacion del saril: deshidratado (natural y con azlcar), saril
concentrado, jugo, vino, colorante natural

» Industrializacion del mango: deshidratado, vino, mermelada, jugo

» Industrializacion del marafién: deshidratado y mermelada

» Industrializacion de la sandia: deshidratado y jugo

* Industrializacion del zapallo: hojuelas, zapallo pulverizado, puré

» Industrializacion de la papaya: deshidratado y mermelada

» |ndustrializacion de la pifia: mermelada, deshidratado natural y
cristalizado, concentrado, jugo, vino natural, vino destilado, vinagre

» Industrializacion de la carambola: deshidratado

* Industrializacion de la guayaba: deshidratado y mermelada

» Industrializacion del iame: hojuelas, harina, bizcocho y galleta

» |Industrializacién de la yuca: hojuelas, harina, bizcocho y galleta

» Industrializacion del otoe: hojuelas, harina, bizcocho y galleta

» Industrializacién del camote: hojuelas, harina, bizcocho y galleta

» Industrializacion del platano: hojuelas, harina, bizcocho y galleta

* Industrializacién de especies: saborizantes a partir del apio, culantro, aji
dulce, aji chombo, perejil, cebollina

» |nvestigaciones en productos diversos tales como: noni, sabila, coco

Este centro posee laboratorios donde se realizan diversos tipos de analisis
como apoyo a las investigaciones tales como: analisis sensorial,
microbioldgicos, valor nutricional, fisico-quimicos, entre otros. Cuenta con
facilidades para las labores de capacitacion a funcionarios y agroempresarios.

La DINA cuenta con 5 técnicos quienes realizan investigaciones a tiempo
parcial. En el CIALM laboran 5 técnicos, 2 de la Mision Técnica de Taiwan y 3
gue son funcionarios del MIDA, todos a tiempo completo.

El gobierno central a través del presupuesto de funcionamiento y de inversion
asigna fondos para infraestructura, equipo, materia prima y recursos humanos.

Para llevar a cabo las investigaciones el MIDA y el CIALM reciben apoyo
financiero de organismos de cooperacion internacional como la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional y Desarrollo (AECID) y de la Mision
Técnica de Taiwan (MITET).

Como logros a destacar por la DINA-CIALM en el periodo bajo estudio se
tienen los siguientes:

v" Nuevos productos aceptados por el mercado: deshidratados (pifia
natural, pifia cristalizada, mango cristalizado, guayaba cristalizada,
marafion cristalizado, saril cristalizado, carambola cristalizada);
mermeladas (pifia, pifia y papaya, marafion, naranja); fritos (flame, yuca,
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otoe, camote, platano); harinas (fiame, yuca, otoe, camote, platano);
bizcochos (flame, yuca, otoe, camote, platano) vino natural (uvita).
v’ Certificacion de planta por el departamento de proteccion de alimentos
(DEPA) del MINSA (incluye BPM y PSOES)
Validacion de tecnologias de deshidratados y harinas
Como otros logros se mencionan la capacitacion a empresarios y
organizaciones, pasantias, asesorias puntuales. También se logro
gestionar el registro sanitario de 6 productos.

AN

La DINA-MIDA forma parte de la Red de Agroindustria Rural de Panama.
1.4 Universidades estatales
1.4.1 Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI)

En la UNACHI se lograron obtener dos entrevistas con aportes para el estudio
de docentes investigadoras ligadas al area agroindustrial:

a) Laboratorio de recursos naturales

Esta unidad cuenta con dos investigadores a tiempo completo enfocados al
area de tecnologia agroindustrial para la produccion . de hongos comestibles
quienes han desarrollado los siguientes trabajos:

»= Desarrollo de la tecnologia para la produccion de hongos comestibles

= Construccién y equipamiento de una planta piloto para la produccion de
hongos comestibles

* Programa de formacion de recurso humano en todas las areas de
produccién de hongos comestibles

= Desarrollo de la tecnologia de produccion de SHITAKE, un tipo de
hongo comestible

El apoyo para las actividades realizadas las ha obtenido de diversas fuentes
tales como la AECID, CYTED, DAAD, Fundacion Natura, ANUIES-CSUCA y la
empresa privada.

El laboratorio de recursos naturales de la UNACHI esta afiliado a la RED ADA
(aprovechamiento de desechos agroindustriales), RED TECVADESA
(tecnologias de valorizacion de sustratos agroindustriales) y a la RED
BAZDREAM (empleo de la biomasa azucarera como alimento, energia,
derivados y su relacion con la preservacion del medio ambiente).

Esta unidad exhibe como logro principal el desarrollo de nueva tecnologia para
la produccion de hongos comestibles. Otros logros se consideran la adquisicion
de infraestructuras, equipos y recurso humano capacitado para diferentes
actividades y procesos agroindustriales.
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b) Docente investigadora de la UNACHI
Esta investigadora ha laborado en los siguientes estudios:

= Aprovechamiento de residuos agroindustriales para la produccion de
hongos comestibles y otros productos de alto valor agregado

* Produccién de biomasa fungica rica en proteina a partir de vinazas

» Evaluacion del potencial de cepas nativas de hongos de pudricion
blanca para el biotratamiento y valorizacion de vinazas

* Produccién de metano a partir de la fermentacion anaerébica de las
vinazas

Los trabajos han sido ejecutados con la colaboracién de otros tres docentes de
la universidad, con dedicacion parcial a la investigacion.

Estos investigadores han contado con apoyo de SENACYT y del gobierno
central.

La docente forma parte de la Red de Biocombustible y reporta como logro
principal la informacion obtenida sobre el potencial de bioconversion de
residuos solidos.

1.4.2 Universidad Nacional de Panamé (UNIPAN)

La UNIPAN cuenta con varios centros de investigacion y carreras diversas, sin
embargo en el area de investigacion agroindustrial alimentaria y no alimentaria
son pocas las unidades especializadas. El equipo investigador logré entrevistar
a funcionarios de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de Alimentos de Coclé y
del Instituto de Estudios Nacionales (IDEN).

a) Centro Regional de Coclé (UNIPAN/CRU-Coclé)

En el CRU de la UNIPAN de Coclé funciona la Escuela de Ciencia y Tecnologia
de Alimentos, entidad que regenta la carrera del mismo nombre.

Durante el periodo evaluado dicha unidad ha desarrollado las siguientes
investigaciones en el area de alimentos:

» Queso de nata: una alternativa de preservacion prolongada de un
alimento nutritivo y perecedero

*» Formulacion de néctares ricos y bajos en calorias a partir de frutas
tropicales nacionales

» Estudio del proceso de elaboracion acelerada de licores de frutas
tropicales tipo "vinos de mesa"

* Formulacion de una sopa deshidratada y recombinada a base de
tubérculos y proteina de carne (pollo, pescado o res), como alternativa
de un alimento balanceado e idéneo para la nutricion de nifios escolares

» Elaboracién de tomates, pimentones con ajo sin aditivos quimicos

= Alternativas para el aprovechamiento del saril en forma natural
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= Elaboraciéon de néctares mixtos de frutas

La escuela de alimentos de Coclé cuenta con 6 profesores quienes se dedican
a la docencia principalmente y en forma parcial llevan a cabo investigaciones.
Esta unidad recibe apoyo para sus trabajos del sector gobierno.

No estan ligados a organizaciones agroindustriales. Sin embargo a nivel
profesional alguno de sus profesores pertenecen a REDAR PANAMA.

b) Instituto de Estudios Nacionales (IDEN)

El IDEN es uno de los institutos que funcionan en la UNIPAN y esté ubicado en
el campus principal Octavio Méndez Pereira. Realiza estudios
socioeconémicos, diagnésticos y otros; algunos de los cuales incluyen un
componente relacionado con el manejo postcosecha de la produccion primaria
y su comercializacion.

Los aportes realizados por este instituto son los siguientes:

» Estudio para el mejoramiento de las condiciones de calidad de vida de la
Comarca Kuna de Madugandi

» Pobreza, Juventud y Derechos Humanos en los Distritos de Panama,
San Miguelito, Arraijan y la Chorrera

» Estudio socioecondémico de la comunidad Wounaan

El IDEN cuenta con 18 investigadores quienes realizan todo tipo de estudios
socioeconémicos incluyendo la agroindustria. No existen investigadores a
tiempo completo dedicados al sector agroindustrial.

La entidad no recibe fondos para la investigacion por lo que deben someter
propuestas a otras fuentes alternas. No forman parte de organizaciones
relacionadas con la agroindustria.

1.4.3 Universidad Tecnolégica de Panamé (UTP)

La UTP cuenta con varias unidades relacionadas con el sector agroindustrial,
tanto en el sector académico como en el sector de investigacion. La facultad de
Ingenieria Industrial con la carrera de Ingeniero Industrial y la facultad de
Ciencia y Tecnologia con la carrera de Ingeniero en Alimentos. El Centro de
Produccion e Investigaciones Agroindustriales (CEPIA) lleva a cabo actividades
de investigacion y extension en el area de la agroindustria alimentaria y no
alimentaria y es el Unico centro especializado en esta actividad en el pais.

a) Facultad de Ingenieria Industrial (FII)
La FllI, de acuerdo a entrevista realizada a la Vicedecana de Investigacion,
Postgrado y Extension, no lleva a cabo proyectos de I1+D en el area de la

agroindustria. Sin embargo estudiantes de maestria y licenciatura de esta
facultad han realizado tesis con la asesoria de profesionales del CEPIA.
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b) Facultad de Cienciay Tecnologia (FCyT)

La Facultad de Ciencia y Tecnologia no ejecuta proyectos de 1+D de acuerdo a
encuesta realizada a dicha unidad a través de la coordinadora de la carrera de
Licenciatura en Ingenieria de Alimentos.

c) Centro de Produccion e Investigaciones Agroindustriales

Este centro es uno de los 5 que forman parte de la Vicerrectoria de
Investigacion, Postgrado y Extension (VIPE) de la UTP. Esta localizado en el
campus de investigacion de la VIPE en Tocumen y tiene una cobertura
nacional.

El CEPIA tiene como mision servir de centro nacional de investigacion
agroindustrial que pueda generar, validar y transferir tecnologia para promover
e impulsar el desarrollo agroindustrial del pais.

El centro cuenta con 10 investigadores con dedicacion completa a la
investigacion agroindustrial, pero también lleva a cabo actividades de extension
y servicios hacia los sectores productivos. ‘Algunos investigadores del CEPIA
han impartido clases en la Fll.y en la FCYT:

En el periodo 2000-2009 el CEPIA ha ejecutado los siguientes proyectos |+D+l:

» Desarrollo de una tecnologia para la produccion biodiesel. Investigador
principal: Leopoldo ~Manso. Investigador - colaborador: Humberto
Rodriguez. Ente ejecutor: UTP — CEPIA — Facultad de Ingenieria
Mecanica. Financiado por: SENACYT. Afio 2005 — 20009.

= Estudio de Mercado y Plan de Mercadeo para el “Dulce de Name”.
Investigadora responsable: Marta A. Alvarez. Beneficiario: Asociacion
Panamefia para la Sostenibilidad de la Agricultura y los Recursos de la
Naturaleza (APASAN). Ejecutado: Septiembre 2009.

» Estudio de mercado para el producto Sistema de Informacién Geografico
orientado a la Agroindustria, Agricola y Pecuaria (SIGAGRO).
Investigadora responsable: Marta A. Alvarez. Beneficiario: Sistemas y
Consultoria, S.A. (SISCO). Ejecutado: Octubre 20009.

* Proyecto “Produccion y reforestacion con plantones no tradicionales y
exoticos de bambu”. Investigacion sobre tipos de inmunizado, resistencia
y productos industriales derivados del Bambu. Beneficiario: Empresa
Bambusa, S.A. y Productores de Bambu. Investigador responsable:
Sergio Serrano. Ente ejecutor: CEPIA-UTP. Financiado por SENACYT.
Ao 2008.

= Desarrollo de Tecnologias para la Conservacion de Productos Vegetales

Frescos Cortados. Investigador responsable: Wedleys Tejedor.
Financiado por programa CYTED. Afio 2007-2008.
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Estudio del Sector Agropecuario y Agroindustrial Panamefo para
Identificar Conglomerados y Proyectos basados en I+D+l que fomenten
o fortalezcan la competitividad del mismo. Investigador responsable:
Wedleys Tejedor. Investigadores colaboradores: Marta Alvarez y Victor
Guillén. Consultores externos: Marielena Sanchez y Calixto Him. Ente
ejecutor: UTP-CEPIA-FTP. Financiado por SENACYT. Afio 2007-2008.

o Propuesta para el empleo de biotecnologias modernas
para el mejoramiento y valorizacion de variedades
panamefas de café alto valor comercial. Investigadores
participantes: Wedleys Tejedor y Ricardo Lleonart. Afo
2008.

o Propuesta de semilla de pifia libre de Vvirosis.
Investigadores responsables: Marielena Sanchez y Calixto
Him. Afio 2008.

o Plan de negocios para la implementacion de control
biolégico con cepas nativas de Alanje para el manejo de
plagas en el area del Sistema de Riego Remigio Rojas.
Investigadores participantes: Marta Alvarez. Afio 2008.

Banco de Prueba de Secadores Solares para Productos Agricolas.
Investigador responsable: Leopoldo Manso. Ente ejecutor: CEPIA- UTP
—Facultad de Ingenieria Mecanica. Financiado por SENACYT-UTP.
Afos 2005 — 2008.

Validacion y difusién de tecnologia sobre la elaboracion de bebidas a
base de suero. Investigadora responsable: Itzel Arjona. Ente ejecutor:
CEPIA-UTP- FTP. Financiado por SENACYT. Afio 2005- 2008.

Diagnostico de competitividad en mercadeo en empresas de los
sectores lacteo y céarnico del area metropolitana de Panama. Autor:
Florentino Vega. UTP — CEPIA. Documento Técnico. Afio 2005.

Modernizacién de la Agroindustria Rural de Panama. Coordinador
General del Proyecto: Victor Guillén. AECI-UTP - Fondo Mixto Hispano-
panamefio. Panama, 2004-2005.

o Diagnosticos de competitividad de mercadeo de cuatro
agroindustrias rurales: Quesos Judith (Colon), Grupo Mixto
de Llano de la Cruz - Panela (Veraguas), Finca Zarati —
Panela (Coclé) y Quesos El Virrey, S.A. Responsable:
Marta Alvarez UTP-CEPIA. Afio 2004.

o Diagnéstico tecnoldgico integral de la empresa panelera
Finca Zarati, ubicada en Churuquita Grande, Coclé.
Investigadores participantes: Victor Guillen y Sergio
Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2004.

o Diagnéstico tecnologico integral de la empresa quesera
Quesos el Virrey, ubicada en Cermefio, Capira.
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Investigadores participantes: Victor Guillen, Itzel Arjona y
Sergio Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2004.

o Diagnostico tecnoldgico integral de la empresa Quesos
Judith, localizada en Portobelo, Colén. Investigadores
participantes: Victor Guillen, Itzel Arjona y Sergio Serrano.
Ejecutor: UTP/CEPIA. Ao 2004.

o Diagnostico tecnolégico integral de la empresa Grupo Mixto
del Llano de la cruz, localizada en Llano de la Cruz,
Veraguas. Investigadores participantes: Victor Guillen vy
Sergio Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2004.

o Diagnéstico tecnoldgico integral de la empresa
procesadora de noni, Productos de Mi Granja, ubicada en
la Mesa de San Martin de Pacora. Investigadores
participantes: Victor Guillen, Sergio Serrano, Leopoldo
Manso y H. Alvarez. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2004.

Desarrollo de tecnologias para la conservacién de fiame, yuca y otoe.
Investigador principal: Wedleys Tejedor Ente ejecutor: UTP-CEPIA.
Financiado por SENACYT. Afio 2004.

Autogestion, Capital Social y Desarrollo Rural - Proyecto Combate a la
Pobreza Rural y Conservacion de los Recursos Naturales de Panama.
Investigador responsable: Sergio Serrano. Consultores colaboradores:
Carmen Quintero, Marielena Sanchez y Florentino Vega. Ente ejecutor:
UTP- CEPIA — FTP. Financiado por: Proyecto Pobreza Rural y Recursos
Naturales — MIDA — Banco Mundial. Afio 2003.

Diagnostico sobre la Agroindustria Rural en Panama, Coordinador
General del estudio: Victor Guillén. Investigadores participantes:
Wedleys Tejedor, Itzel Arjona, Pedro Castillo, Manuel De Gracia,
Florentino Vega. Ente ejecutor: CEPIA. Financiado por: BID. Afio 2002.

Escenarios futuros para la tecnociencia y la innovacion agropecuaria y
forestal en Panama. Responsables: Julio Santamaria, Cecilia Guerra,
Ivanor Ruiz, Victor Guillen y Javier Macre. Ejecutor: IDIAP-Red Nuevo
Paradigma-UTP/CEPIA, Afio 2005.

Evaluacion tecnolégica cuantitativa de las pequefias y medianas
empresas del sector frutas y hortalizas en Panama, en el periodo 1996-
1998. Investigadores participantes: Victor Guillen e Itzel Arjona. Ejecutor:
UTP/CEPIA, Afio 2003.

Desarrollo de una metodologia para evaluar la situacion de la
agroindustria alimentaria en el Estado de Tabasco y en la Republica de
Panama. Responsable: Wedleys Tejedor. Ente ejecutor: ANUIES-
CSUCA (Intercambio Académico). Afio 2003.

Estudio Integral de la Produccion, Industrializacion y Comercializacion

del Cerdo en Panama. Coordinador general: Victor Guillén.
Coordinadora area técnica mercadeo: Marta Alvarez, consultores
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colaboradores: Maria Elena Sanchez y Calixto Him. Coordinador area
técnica de produccion: Victor Guillén, colaboradores: Manuel De Gracia,
Florentino Vega, Alexis Calderén. Coordinador éarea técnica de
industrializacion: Sergio Serrano, colaborador: Leopoldo Manso. Ente
ejecutor: UTP- CEPIA — FTP - MIDA. Ao 2001.

Consumo del cerdo en el mercado panamefio y a nivel de
Centroamérica. Responsable: Marta Alvarez. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio
2001.

En el CEPIA se han ejecutado estudios técnico-econdmicos, de extension y
asesoria, que a continuacion se detallan:

Estudio de factibilidad para la innovacion del proceso de produccion de
snacks a base de yuca y platano. Investigador responsable: Sergio
Serrano. Beneficiario: Industria Majazec, S.A. Ejecutado: 2009-2010.

Fortalecimiento Institucional e Integracion de Politicas y Estrategias para
el Desarrollo Rural Nacional .en: su: componente Agroindustria Rural
Fortalecida. Coordinador de la sub-actividad “Fortalecimiento de la Red
de Agroindustria Rural de Panaméa (REDAR PANAMA), Victor Guillén.
Proyecto Interinstitucional, financiado por el Fondo Mixto Hispano
Panamefio (MEF/AECID). Afio 2006-2009.

IV Encuentro de la AIR y Seminario Taller sobre Sistemas
Agroalimentarios Localizados y su aplicacion en Panama. Proyecto.
Investigador responsable: Victor Guillén. Ente ejecutor: CEPIA — UTP.
Colaborador: REDAR PANAMA. Financiado por SENACYT. Ejecutado
del 26 — 30 de octubre de 20009.

Dulce Panama Identidad y Solucion. Se elabor6 el manual de Buenas
Practicas de Manufactura (BPM) y se disefid el Plan de Andlisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP). Investigador principal:
Wedleys Tejedor. Investigadora colaboradora: Itzel Arjona. Beneficiarios:
Socias de la Cooperativa “Grupo de Mujeres Unidas de Ocu’.
Ejecutado: Diciembre 2007 — Septiembre 2009.

Apoyo a la Elaboracion de Politicas y Normativas para el Fomento,
Impulso de la Agroindustria Rural Nacional. Investigadora responsable:
Itzel Arjona. Consultoria —FTP/UTP-AECI. Afio 2007 — 2008.

Il Encuentro de la AIR. Proyecto. Investigador responsable: Victor
Guillén. Ente ejecutor: CEPIA-UTP. Colaborador: REDAR PANAMA.
Financiado por SENACYT/AECID. Ejecutado: Octubre 2007.

Estudio de factibilidad para montar un matadero de aves en el Valle de

Anton, provincia de Coclé, para el Sr. Baron Cano Moran. Responsable:
Sergio Serrano. Ente ejecutor: UTP-CEPIA. Afio 2007.
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Estudio de factibilidad para montar una fabrica de vegetales frescos
cortados en Ocu, provincia de Herrera, para la Cooperativa Domingo
Basterra R.L. Responsable: Sergio Serrano Ente Ejecutor: UTP/CEPIA
Afio 2007.

Estudios técnicos y econdmicos para los talleres de Carne y Leche del
IPT México-Panama Responsable: Sergio Serrano Ejecutor: UTP/CEPIA
Afio 2006-2007.

Proyecto de Fortalecimiento Agroempresarial (PROFA), Experto en
Agronegocios. Beneficiarios: Granjas Sostenibles del Patronato del
Servicio Nacional de Nutricion ubicadas en los distritos de Calobre, y
Chepo. Investigadores participantes: Marta Alvarez y Victor Guillén.
Consultores externos: Maria Elena Sanchez y Calixto Him. Ente
ejecutor: UTP-CEPIA. Fuente de financiamiento: Patronato del Servicio
Nacional de Nutriciéon (PSNN/Banco de Desarrollo Interamericano). Afio
2006.

o Asesoramiento para la creacion de tres Asociaciones y sus planes
estratégicos operativos de granjas sostenibles para afios 2007-
2008 (ASGRAPO, AGASPE, AGASVE). Investigador
Responsable: Marta Alvarez. Afio 2008,

o Diagnéstico de Granjas Agricolas Sostenibles de Panama Este,
Panama Oeste y Calobre, administradas por el Patronato del
Servicio Nacional de Nutricion de Panaméa. Investigador
Responsable: Marta Alvarez. Investigador participante Victor
Guillén. Afio 2006.

o Informe Final del Programa de Capacitacion a miembros de
granjas del PSNN. Investigadores Responsables: Edilsa
Sanfilippo y Victor Guillén. Afio 2006

Proyecto de Fortalecimiento Agroempresarial (PROFA), Experto en
Planes de Negocios y Estudio de Factibilidad. Beneficiarios: Granjas
Sostenibles del Patronato del Servicio Nacional de Nutricion ubicadas en
los distritos de Calobre, y Chepo. Responsable: Sergio Serrano.
Investigadores  colaboradores: Marta Alvarez y Victor Guillén.
Consultores externos: Marielena Sanchez y Calixto Him. Ente ejecutor:
UTP-CEPIA. Fuente de financiamiento: Patronato del Servicio Nacional
de Nutricion (PSNN/Banco de Desarrollo Interamericano). Afio 2006-
2007.

I Encuentro de la Agroindustria Rural. Proyecto. Investigador
responsable: Victor Guillen. Ente ejecutor: CEPIA-UTP. Organizacion
beneficiaria: REDAR PANAMA. Financiado por AECID. Ejecutado:
octubre 2005.

Estudio técnico, econdémico y financiero, para montar una planta para la
elaboracion de patacones prefritos, para la cooperativa Julio Pineda de
Puerto Armuelles. Responsable: Sergio Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA
Afio 2004.
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Estudio técnico econdémico y financiero, para montar una planta para el
aprovechamiento agroindustrial del noni, para la Asociacion de
Productores de Noni de Bocas del Toro. Responsable: Sergio Serrano.
Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2003.

Estudio para una planta agroindustrial para el procesamiento de
pescado, para la Asociacion de Pescadores Artesanales de Pedregal-
Chiriqui. Responsable: Sergio Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2003.

| Encuentro de la Agroindustria Rural y Taller de Consulta Nacional.
Investigador responsable: Victor Guillén. Ente ejecutor: CEPIA-UTP.
Organizacion beneficiaria: REDAR PANAMA. Financiado por: PRODAR-
UTP. Afio 2002.

Estudio técnico-econdmico para una planta procesadora de yuca
congelada para la exportacion, para la Cooperativa “La Solucion” de
Siogui — Chiriqui. Responsable: Sergio Serrano. Ejecutor: UTP/CEPIA.
Afio 2002.

Estudio técnico para una planta de "productos lacteos, para la
Cooperativa de Servicios Integrales de Productores de carne y leche,
Rio La Villa R.L. — Los Santos. Responsable: Sergio Serrano. Ejecutor:
UTP/CEPIA. Afio 2004.

Estudio de mercado de servicios de laboratorios en el pais.
Responsable: Marta Alvarez. Ejecutor: UTP/CEPIA. Ao 2001.

Estudio de mercado de postgrados en agroindustria para el Postgrado
de Gerencia Agroindustrial. Responsable: Marta Alvarez. Ejecutor:
UTP/CEPIA. Afio 2001.

Estudio de mercado de maestria en biotecnologia. Responsable: Marta
Alvarez. Ejecutor: UTP/CEPIA. Afio 2001.

En el periodo bajo estudio, investigadores del CEPIA han asesorado trabajos
de tesis realizados por estudiantes de la UTP:

“Separacion y Evaluacién del Residuo de Biodiesel a partir de Aceites
Vegetales Usados”. Autor lleana Aponte. Facultad de Ciencias Naturales
y Exactas de la UNIPAN. Co-asesor Leopoldo Manso. 2009.

“Factibilidad de una planta procesadora de mango deshidratado en el
area de Azuero para exportacion al mercado de Alemania”. Autor Julio
Vega, FII/UTP. Asesor Victor Guillén. 2009.

“Implementacion de Produccion mas limpia en Editora Panama Ameérica,
S.A. FlII/UTP”. Autor Eliécer Arena. Co-asesor Sergio Serrano. 2009.
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= “Bases para la optimizacion del proceso de elaboracion de yuca, fiame y
otoe frescos cortados”. Autor Luis Gonzélez, FII-UTP. Asesor Wedleys
Tejedor. 2007.

» “La Agroindustria, modelo conceptual y perspectiva de la actividad en
Panama”. Autoras: Karen Lopez y Betsy Sanchez, FII/UPT. Asesor
Wedleys Tejedor. 2005.

» “Analisis de la situacion actual de la agroindustria no alimentaria en
Panama”. Autora: Leslie Gonzéalez, FII/UTP. Asesor Wedleys Tejedor.
2005.

» “Evaluacion de la situacion competitiva actual de las empresas agro
exportadoras de productos no tradicionales melén y sandia en la regién
de Azuero”. FII/UTP. Estudiantes Viterbo Villareal y Milton Santamaria.
Asesor Victor Guillén. 2005.

» “Estudio comparativo de la Situacién Tecnoldgica en las Industrias de
Productos Lacteos y Marinos”.: FII/UTP. Estudiantes Sira Beitia, Leila
Montilla y Ana Sanchez. Asesor Victor Guillén. 2002.

= “Evaluacion técnica y econémica para el establecimiento de una planta
procesadora de vinos a. partir de frutas nacionales”. FII/UTP. Autor
Francisco Rose. Asesor Victor Guillén. 2002.

= “Diagndstico de la Situacion Actual de las Tecnologias de Informacion en
las Organizaciones Afiliadas a la Asociacion de Pequefios y Medianos
Productores de Panama”. Autora Oribel Ortega. FII/UTP. Asesor Rodolfo
Cardoze. 2002.

»  “Analisis de competitividad de mercadeo de las empresas de los
sectores carnicos y lacteos”. Estudiantes Vielka Gomez y Damaris
Tinker. FII/UTP. Asesor Victor Guillén.2001.

» “Estudio de la cadena agroalimentaria de cinco hortalizas de las tierras
altas de la provincia de Chiriqui”. Autora Evila Quiroz, FII/UTP. Asesor
Victor Guillén. 2000.

El CEPIA cuenta con recursos de funcionamiento (personal, equipos,
materiales, combustible, etc.) otorgado via presupuesto de la universidad para
apoyar el proceso de investigacion en diferentes areas. Para el desarrollo de
los proyectos I+D+l, el centro también participa en la distintas convocatorias de
fuentes internas y externas tales como SENACYT, CYTED, BID, AECID, JICAy
otras.

El Centro forma parte activa de REDAR PANAMA, organizacién que ha

coordinado por mas de 10 afios y de la Red Mesoamericana de Investigacion y
Desarrollo en Biocombustibles.
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Dentro de los logros obtenidos por el CEPIA, podemos destacar la patente para
el secador solar disefiado y construido por investigadores del Centro. Ademas
se desarrollo una tecnologia para la conservacion de fiame, yuca y otoe frescos
cortados y la elaboracion de biodiesel a partir de aceites de cocina.

2. Sector Privado, organismos de cooperacion internacional vy
organizaciones no gubernamentales

2.1 Empresas privadas
a) Productos Lacteos San Antonio, S.A. (PROLACSA)

Agroindustria panamefia que se dedica a la produccion y comercializacion de
derivados de la leche con marca propia y maquila para otras marcas de
comercializadores locales y extranjeros.

La planta de procesamiento y las oficinas principales estan localizadas en la
carretera panamericana, El Roble, Aguadulce, Provincia de Coclé.

Dentro de los proyectos de investigacion desarrollados por la empresa se
mencionaron:

= Sistema de acopio y enfriamiento de leche portétil
= Uso de suero concentrado para consumo humano

La empresa cuenta con un investigador tiempo parcial. Asigna para la
investigacion un presupuesto de B/10,000.00 por afio de sus propios recursos.
También recibe fondos en calidad de préstamos del sector bancario.

La empresa no pertenece a asociaciones 0 redes de investigacion
agroindustrial.

Cabe sefialar que producto de la investigacion la empresa ha logrado introducir
el uso de suero concentrado para el consumo humano. Ha logrado también
patentizar el sistema de acopio y enfriamiento de leche portéatil.

b) Unidad Cientifica de Analisis Moleculares (UNICAM), del
grupo CALESA (Hacienda La Estrella).

UNICAM esta ubicado en Aguadulce e inici6 sus labores en el afio de 1999.
Desde su fundacion ha tenido como propdésitos fundamentales los siguientes:

Diagndstico precoz de enfermedades.

Investigacion para mejoramiento de la produccion.

Proyectos enfocados para mejorar la nutricion.

Facilitar e instruir en practicas acuicolas y manejo de produccion

Brinda el servicio de analisis en las areas de Microbiologia, Histologia, Biologia
Molecular y cuenta con un departamento de PCR. Este departamento de PCR
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realiza analisis por Nested-PCR y Real Time-PCR para las patologias de
WSSV, IHHNV, TSV, IMNV y NHP.

El interés cientifico de UNICAM es el de realizar desarrollo y aplicaciones en
tecnologia, que permita seleccionar lineas resistentes de camarén, bajo el
conocimiento de los factores moleculares e inmunoldgicos, que estén
involucrados en esta caracteristica de interés de produccion, para mejorar el
rendimiento de esta creciente industria.

En la actualidad esta unidad de investigacion y diagnéstico ha incursionado en
el diagnostico de las principales patologias asociadas al cultivo de la cafa de
azucar. A futuro UNICAM tiene la vision de ser un centro de investigacion,
servicio y diagnostico, que sirva de soporte técnico a todas las areas de
agricultura que tiene el Grupo CALESA.

Dentro de los proyectos de investigacién ejecutados por el Centro en los
altimos 10 afios se destacan:

» Programa de seleccion genética asistido por herramientas moleculares
de diagnéstico de enfermedades y seleccion de lineas por expresion de
genes inmunitarios. Elaborado con fondos propios. 2001 a la fecha.

* Programa de seleccion genética con el apoyo de RAIA-MIDA-BID
(B/.120,000.00). 2002.

* Produccién de quitina y quitosano a partir de las cascaras y desechos
del camaron. Fondos de SENACYT. 2007-2009.

» Proyecto de perifitbn (comunidad microbiana asociada al cultivo del
camaron, microalgas). 2008-2009.

= Domesticacion de la flora intestinal con microorganismo para mejorar la
produccién de camaron. 2010-2011.

El centro cuenta con 10 personas, 6 de los cuales son especialistas a nivel de
licenciatura, maestria y doctorados, con una dedicacion del 50% a la
investigacion.

La empresa destina fondos propios a la investigacion, pero también gestiona
fondos publicos a través de SENACYT o de organismos internacionales como
el BID. ElI centro no estd afiliado a organizaciones de investigacion
agroindustrial.

Los logros de UNICAM en el periodo bajo estudio son la produccion de
quitosano como producto nuevo Yy la aplicacién de la biotecnologia molecular
para diagnostico y asistencia de marcadores genéticos (PCR, ELISA, Real
Time PCR).

c) Nestlé Panama, S.A., Planta de Nata
Nestlé es una empresa transnacional cuya sede principal se encuentra en

Suiza y esta dedicada a la fabricacidon de una amplia gama de productos que
incluyen chocolates, alimentos para nifios, condimentos, cereales, café, leches,
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sopas, etc. Cuenta en Panama con dos plantas procesadoras una ubicada en
Naté y otra en Los Santos.

En los dltimos tres afos la empresa ha desarrollado los siguientes nuevos
productos:

Leche evaporada con O grasa
Leche evaporada con grasa omega
Leche ideal con coco

Leche ideal lite line

Leche condensada O grasa

Salsa de tomate con culantro
Sofrito

Sofrito verde

Sofrito rojo

Salsa de tomate con achiote

Salsa de tomate con orégano
Salsa de tomate con aceite de oliva
Salsa italiana

Sancocho

Guandu con coco

Salsa de tomate con pollo

Salsa de tomate picantita

Salsa de tomate ranchera

Leche evaporada con hierro y acido folico

La empresa cuenta con un funcionario a tiempo completo que ejerce el cargo
de lider en innovacion y renovacion. Las investigaciones cuentan con el apoyo
de otros departamentos como el de mercadeo y producciéon tanto a nivel
nacional como internacional.

Para la formulacion de los nuevos productos la Nestlé emplea el siguiente
procedimiento:

a)

b)

c)
d)

e) Andlisis fisico-quimicos, sensoriales, otros, etc.

f)

)
h)

Disefio de la idea o perfil del producto (cualquier trabajador puede

presentar la idea de un producto nuevo)

Ensayos de cocina

Recetas aprobadas por el departamento de mercadeo

Ensayos a nivel industrial (costos de produccion, insumos disponibles,

capacidad de la planta, etc.)

Desarrollo del embalaje y envases apropiados: lata, cartdn, flexible, tetra

pak, etc.
Publicidad, ofertas

Produccién industrial en base a la demanda del mercado

La empresa no recibe fondos externos (gobierno, sector privado) para la
ejecucion de los proyectos I+D. De los recursos internos dedica B/120,000.00
anuales.
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La Nestlé posee una red interna para el desarrollo de sus investigaciones que
incluye la casa matriz (Suiza) y otros paises como USA y Ecuador.

Los logros principales que la empresa puede exhibir como I+D+l son la
creacion de 19 nuevos productos aceptados por el mercado y la automatizacion
de operaciones que antes se hacian manualmente.

d) Empresa EVIDAY, S.A.

Esta empresa esta ubicada en Sabana Grande, provincia de Los Santos y se
dedica a la exportacion de miel de cafia que compra a productores de la region
de Azuero. Melosa es la marca del concentrado natural de jugo de cafa de
azucar elaborada de manera artesanal.

El proyecto de investigacion realizado por la empresa fue la instalacién y
equipamiento de un laboratorio de investigacién para el mejoramiento de la
calidad y comercializacion de la miel de cafa.

EVIDAY cuenta con dos investigadores a tiempo completo para la realizacion
de estas labores.

La empresa asigna fondos para los proyectos de investigacion y también ha
recibido apoyo de SENACYT en el marco del programa de innovacion
empresarial.

Pertenece a REDAR PANAMA y APEX.

El logro principal de la empresa es la fabricacion y comercializacion del
producto miel de cafia de azucar en envase stand up, empleando nuevos
procesos. Adicional utiliza el bagazo como combustible.

e) Empresa Productos Alimenticios Pascual S.A.

Esta empresa fue fundada en 1946 y se dedica a la fabricacion de galletas,
caramelos y snacks.

Los proyectos [+D+| ejecutados por la empresa los ultimos 10 afios son los
siguientes:

» Desarrollo de nuevos productos (galletas king vainilla, fresa y chocolate),
con el uso de colorantes totalmente naturales

» Investigacion en la tecnologia Sugar Free, para ofrecer un producto para
los consumidores diabéticos

» QGalletas con Omega 3 y alimentos funcionales como la galleta
nutricionalmente mejorada (entregada en las escuelas del pais)

La empresa cuenta con un departamento de investigacion y desarrollo donde
laboran 2 investigadores a tiempo parcial.
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Esta firma incluye en su presupuesto fondos para I+D+l. No recibe apoyo
financiero de otras fuentes privadas ni del gobierno.

No forma parte de organizaciones ligadas a la investigacion agroindustrial.
Los logros alcanzados en el periodo bajo estudio son los siguientes:

v" Nuevos productos aceptados por el mercado: galletas king de vainilla,
fresa y chocolate, galletas Omega 3, galletas nutricionalmente
mejoradas y pastas La Suprema.

v Aplicacién de nueva tecnologia: Equipos para automatizar los procesos,
maquinas que forman automaticamente las cajitas.

v Otros logros: ampliaciéon de mercados como Estados Unidos, Canada,
Jamaica, Costa Rica, Venezuela, Cuba, entre otros.

f) Ingeniero de Alimentos-Consultores

Esta empresa esta ubicada en el edificio Palmas Bellas, Parque Lefevre,
ciudad de Panama y se dedica a brindar servicios de consultoria, asistencia
técnica y de laboratorio a empresas agroalimentarias nacionales y extranjeras.

Entre los tramites y servicios que realiza podemos mencionar:

v Registros Sanitarios

v" Registros de marca comercial

v' Asesorias en la implementacion de sistemas de inocuidad (HACCP,
BPA, BPM y confeccién de manuales

v' Certificacion de productos

v' Laboratorio de andlisis de alimentos (pruebas fisicoquimicas,
microbiolégicas, de vida util, formulacién de productos, andlisis de aguas
y etiquetado nutricional

En el periodo bajo estudio la empresa ejecuto los siguientes proyectos:

= Desarrollo de nuevos productos salsa picante (hotty hot), caldo de pollo,
vino de cocinar, vainilla, jugo de ajo

= Estudio de vida util de alimentos

» Andlisis Sensorial

La empresa indicO que cuenta con tres investigadores a tiempo completo
dedicados a la actividad de investigacion.

Lleva a cabo los estudios con recursos propios o con fondos aportados por
empresas interesadas en determinada investigacion o servicio. No recibe
apoyo financiero de otra fuente.

Consultores de Alimentos forma parte de organizaciones cientificas,
profesionales y empresariales como COSPAE (miembro/proveedor de
servicios), COPCYTA (Colegio Panamefio de Ciencia y Tecnologia de
Alimentos) y el IFT (Institute of Food Technology de USA).
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Los logros de la empresa en I1+D+l son los siguientes:

v" Nuevos productos aceptados por el mercado: hotty hot (salsa picante),
caldo de pollo, vino de cocinar, vainilla, jugo de ajo

v" Dos marcas registradas (Doraz y Wald)

v' Otros logros: creacion de organismo de certificacion PANA-CERT
(certificacion de productos, certificacion de producto
organico/natural/BPA, certificacion de buenas practicas en restaurantes,
certificacion HACCP)

g) Empresa Florecita, S.A.

Esta empresa esté localizada en la ciudad de Santiago, provincia de Veraguas
y se dedica a la produccion de mermeladas de fruta como producto intermedio
para otras industrias.

Como proyecto de investigacion la empresa se ha enfocado en el desarrollo de
nuevos productos para la obtencién de frutas cristalizadas.

La empresa cuenta con una‘persona a tiempo parcial para las labores de
investigacion y desarrollo.

FLORECITA no recibe apoyo financiero para la investigacion agroindustrial.
Cabe sefialar que forma parte de REDAR PANAMA y la Red CAMPO.

Como logro principal sefala la produccion y aceptacion por el mercado de
frutas cristalizadas.

h) ABOQUETE, S.A.

La empresa ABOQUETE se localiza en Alto Boquete, Via Jaramillo Abajo,
provincia de Chiriqui. Esta en el mercado desde 1999 desarrollando productos
organicos y biolégicos, para suplir las necesidades del sector agropecuario
nacional.

Es una empresa dedicada a la produccion de abono organico inoculado con
microorganismos benéficos y controladores biolégicos, busca satisfacer las
necesidades del mercado en esta area.

Cuenta con un laboratorio de bioprocesos el cual produce hongos antagonicos
y entomopatdgenos tales como Trichoderma, Metarhizium, Beauveria y
Paicelomyces, los cuales son microorganismos que controlan otros hongos,
bacterias, insectos y plagas en general. Ademas brinda servicios de
identificacion de enfermedades de cultivos y analisis microbiologico de suelo.

Los proyectos [+D+I ejecutados por la empresa desde su fundacion son los
siguientes:

» Reciclaje de residuos agroindustriales
= Desarrollo de controladores biologicos
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» Biotecnologia
» Desarrollo de conglomerados
» Investigacion de plagas y enfermedades

La empresa cuenta con dos investigadores a tiempo parcial. Asigna fondos
internos para la investigacion en funcion de los requerimientos de los
productores. También ha recibido fondos o subsidios del sector privado,
gobierno y de organizaciones internacionales.

ABOQUETE no pertenece a asociaciones de investigacion agroindustrial.
Entre los logros que ha obtenido la empresa se mencionan los siguientes:

v Pioneros de la prosperidad 2010 (BID), mencién especial

v' Camara de Comercio de Chiriqui, pilotos innovadores

v" La Unién Europea y la Ciudad del Saber, Premio a la Innovacion
Empresarial Panama 2009

v SENACYT y Camara de Comercio, Finalista del TIC América 2008
(Colombia)

v" Premio a la Innovacién Empresarial Panama 2007 - SENACYT y
Céamara de Comercio

v" Premio Europeid a la Innovacién Panama 2007 SENACYT

1) Tropical de Alimentos (TROPIDALI)

Esta ubicada en Chigoré, provincia de Coclé y se dedica a la fabricacién de
derivados de frutas y vegetales.

Inicié sus operaciones en la residencia de su propietaria en 1988. Su primer
producto fue la leche de coco. Actualmente produce pulpa de pifia, maracuya,
mango, leche de coco, guiso de vegetales y mermelada de coco. También
elabora pulpas y mermeladas de otras frutas de la region.

Proyectos 1+D+l elaborados por la empresa son los siguientes:

» Nuevos productos derivados de frutas y vegetales

= Nuevos productos elaborados de los subproductos de coco

» Estudio sobre el aprovechamiento del desperdicio de coco,
especificamente de la concha para la generacién de vapor

» En enero del presente afio realizaron un estudio del mercado de
abastecimiento de frutas

La empresa dedica tiempo parcial a las labores de investigaciébn aunque no
especificd el nUumero de personas trabajando en esta area.

TROPIDALI asigna fondos propios para los proyectos de [+D+l (incluye los

estudios de mercado). También ha recibido apoyo financiero del programa
Impulso Panama del MICI.
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La empresa forma parte de REDAR PANAMA.

Como logros alcanzados de los proyectos I+D+1 ejecutados en el periodo de
estudio, la empresa sefiala los siguientes:

v Nuevo producto (coco deshidratado)

v' Aplicacién de nueva tecnologia (generacién de calor a partir de la
concha de coco).

v" Mejoria en los procesos productivos de la linea de coco.

2.2 Organismos de cooperacion internacional

a) Instituto Interamericano de Cooperacién para la
Agricultura (lICA)

EL IICA es un organismo especializado del Sistema Interamericano, cuyos
fines son estimular, promover y apoyar los esfuerzos de sus Estados Miembros
para lograr el desarrollo agricola y el bienestar de las poblaciones rurales.

En Panama cuenta con un investigador especialista en desarrollo rural quien a
tiempo parcial ha colaborado en la ejecucién de los siguientes estudios
relacionados al sector agroindustrial:

= Situacion de la Agroindustria Rural en los paises centroamericanos
(estudios por pais)

= Situacion de la cadena de granos (maiz''y frijol en paises de
Centroamérica)

= Situacion de la cadena de café y cacao en paises centroamericanos

Los estudios realizados han sido financiados con fondos de operacion del
instituto. También el IICA gestiona con otras agencias de cooperacion y
organismos financieros internacionales la consecucion de apoyo financiero.

Como logros alcanzados el instituto reporta la certificacion de café gourmet,
como nuevo producto aceptado por el mercado. Otro logro se considera el
influir en el desarrollo de politicas y programas gubernamentales.

El IICA coordina a nivel hemisférico el programa de desarrollo de la
agroindustria rural para América Latina y el Caribe (PRODAR), por medio del
cual se han realizado contribuciones tedricas y metodologicas sobre la AIR,
diagnosticos nacionales, formacion de redes nacionales de agroindustriales,
apoyo para el mercadeo y comercializacion de productos, investigaciones y
otras acciones mas.

b) Programa Mundial de Alimentos (PMA)
Es una agencia especializada de la Organizacion de las Naciones Unidas

(ONU) que distribuye alimentos para apoyar proyectos de desarrollo, a
refugiados y personas desplazadas. También proporciona comida de
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emergencia en caso de desastres de origen natural o provocados por el
hombre. Tiene sede en la ciudad de Roma (Italia) y la oficina regional para
América Latina y el Caribe esta ubicada en Panama.

El PMA en Panama, cuenta con una consultora especialista en nutricion quien
a tiempo parcial ha impulsado la elaboracion de los siguientes estudios:

» Desarrollo de alimentos complementarios fortificados para nifios y
embarazadas

» Fortificacion de alimentos de consumo masivo (harina y arroz)

» Estudio de evaluacion sensorial de arroz

= Adecuacion de la formula del Nutricereal (alimento complementario
fortificado)

El PMA dentro de las actividades que apoya en Panama ha destinado a partir
del 2008 algunos recursos para la investigacion de los proyectos arriba
mencionados. Dicha organizacion forma parte de la Alianza Panamericana de
Salud.

Como logro principal el PMA sefiala que adecud la formula del Nutricereal,
alimento complementario fortificado que se entrega en el programa de
alimentacion complementaria.

c) Misién Técnica de Taiwan (MITET)

La MITET adscrita al gobierno de la Republica de Taiwan, ha estado en
Panama desde el afio 1969 y su apoyo se ha diversificado en diferentes areas.

Entre las actividades que reciben ayuda técnica y financiera de este organismo
estd la investigacion agroindustrial que se lleva a cabo en el Centro de
Investigacion Agroindustrial La Montuna. La MITET tiene asignada una
especialista en procesamiento de alimentos, la que junto con personal del
MIDA han llevado a cabo diversos estudios sobre nuevos productos
alimenticios y brindado capacitacion a productores, agroindustriales y técnicos
del sector agropecuario. Ver detalle de proyectos ejecutados en la seccién de
instituciones gubernamentales (MIDA).

La mision también presta asistencia y colaboracion con dos especialistas al
proyecto de orquideas (biotecnologia) que ejecuta en el MIDA, Capira y en la
UTP, Campus Victor Levi Sasso.

La misiébn es apoyada en sus programas y proyectos por la Fundacién ICDF
Taiwan y el Gobierno de Taiwan. Cuenta con 6 técnicos a nivel nacional.
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2.20rganizaciones no gubernamentales (ONG’s)

a) Asociacion Panamefia para la Sostenibilidad de la
Agricultura y la Naturaleza (APASAN).

APASAN es una ONG que ha desarrollado multiples proyectos en el sector
agropecuario, ambiental y agroindustrial en Panama. Su sede esta en la ciudad
de Panama pero tiene una cobertura nacional.

Cuenta con dos investigadores a tiempo parcial. Para la ejecucién de los
proyectos ha contado con el apoyo economico del gobierno (SENACYT),
aportando APASAN la contraparte requerida.

Esta ONG no forma parte de organizaciones de investigaciones en el area
agroindustrial.

Entre los logros de la Asociacién se mencionan los siguientes:

v" Nuevos productos aceptados por el mercado como lo es la produccion
de biofertilizantes a base del acido pirolefioso del cultivo de bambu y de
plaguicidas y consumo de brotes.

v" Nuevo producto (dulce) a base de fame.

v' Aplicaciébn de nuevas tecnologias: Tecnologia artesanal para la
produccion de dulce artesanal de fiame mediante receta Unica
elaborada por la Asociacion de Mujeres Unidas de Ocu. Uso de equipo
agroindustrial para procesar productos alimenticios de raices y frutas.

v Otros logros: Capacitacion, concientizacién en produccion de alimentos
de origen vegetal natural, raices, legumbres y frutas.

B. Principales limitaciones para llevar a cabo I+D en el é&rea
agroindustrial

Se detallan a continuacion las principales limitaciones existentes, a juicio de
los sectores analizados, que impidieron realizar de manera mas efectiva sus
funciones o las actividades de investigacion agroindustrial.

1. Sector publico
1.1Instituciones gubernamentales

De las instituciones gubernamentales entrevistadas, el equipo
investigador recopilo las limitaciones por las cuales atraviesan y que a
continuacion detallamos:

Presupuesto insuficiente

Falta de personal técnico especializado
Mayor capacitacion a técnicos especialistas
Formacion interdisciplinaria
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Falta de coordinacion o integracion de las instituciones que tienen
gue ver con la investigacion agroindustrial

Ausencia de politicas e incentivos para el desarrollo de la IAl
Insuficiente divulgacion

Falta de recursos humanos

1.2Universidades estatales

Las limitaciones que se presentan en las universidades estatales son las
siguientes:

Ausencia de mecanismos para establecer las relaciones entre
Universidad-Empresa

Falta de alianzas estratégicas y consolidacion de las mismas
Limitaciones presupuestarias, que afectan no solamente la
cantidad de investigaciones desarrolladas, sino también la
adquisicion de literatura especializada, entrenamiento y/o
actualizacion del recurso humano; asi como también la
adecuacion de las infraestructuras de laboratorios existentes y la
adquisicién de equipos especiales para estudios de vida util.

El hecho de que los docentes deben desempefar actividades
administrativas, académicas (carga horaria semanal 12 horas),
investigacion, extension o produccioén; lo que limita el tiempo de
dedicacion a lainvestigacion

Falta de personal de apoyo técnico

Mayor divulgacion sobre los resultados de la investigacion

2. Sector privado, organismos: de cooperacion internacional y
organizaciones no gubernamentales

2.1 Empresas privadas

Las empresas privadas han detectado dentro de sus limitaciones:

Falta de respeto a la propiedad intelectual

Ausencia de incentivos fiscales

Falta de financiamiento

Insuficiente recurso especializado

Falta de una base de datos de expertos en las instituciones
publicas y empresas privadas que puedan contribuir con las
actividades de investigacion y otros datos de interés para el
empresario agroindustrial

Tiempo para hacer IAl

Transparencia en las regulaciones y leyes

Burocracia estatal

Reconocimiento de las acreditaciones que realizan empresas
consultoras por parte de las oficinas gubernamentales
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e Falta de apoyo economico por parte de las instituciones
gubernamentales

e Dificultad para trabajar en conjunto con las universidades
nacionales

e Estudiantes poco comprometidos con la innovacion

e Falta de seguimiento por parte de las instituciones de
investigacion y desarrollo del estado

2.2 Organismos de cooperacion internacional

Dentro de las limitaciones mencionadas por los organismos de
cooperacion internacional entrevistados estan:

e Limitaciones financieras

e Limitaciones de personal

e Falta de laboratorios para andlisis de contenidos nutricionales y
de calidad de los productos

2.3 Organizaciones no gubernamentales (ONG’s)

Por otro lado la ONG entrevistada mencioné que entre sus limitaciones
estan:

e Falta de recursos de investigacion
e Falta de algunos equipos para desarrollo agroindustrial
e Mayor numero de investigadores

C. Actividades prioritarias a desarrollar en Al
Mediante la encuesta aplicada a los distintos sectores se logré conocer la falta
0 necesidad existente en cuanto a investigacion agroindustrial en Panama,
temas que podrian servir de base para la ejecucion de nuevos proyectos de
I+D+l por parte del sector publico y/o privado.
En esta pregunta tuvieron la oportunidad de responder todas las instituciones
gubernamentales, organismos internacionales, universidades, asociaciones,
ONG’s, empresas privadas independientemente de que realizaran o no algun
tipo de investigacion agroindustrial.

1. Sector publico

1.1 Instituciones gubernamentales

Las instituciones gubernamentales entrevistadas mencionaron que en la
actualidad hace falta para nuestro pais las siguientes investigaciones

42



>

>

YV ¥V VV V¥V

YV VV VVVY

Situacién de la Investigacion Agroindustrial en Panama, 2000-2009

a. ANAM - CEDESAM

Uso de los productos no maderables del bosque (semillas, hojas,
cortezas, bejucos, etc.)

Uso de los desechos de la agroindustria (corteza, aserrin, pedazos de
tabla, cascara, etc.)

b. IDIAP

Estudios de prototipos de equipos agroindustriales
En el area de ingenieria quimica, hacer disefios y construcciones de
equipos para ejecutar procesos agroindustriales a pequefa escala.

c. MIDA
c.1 DINA

Realizar estudios de Sistemas- Agroalimentarios Localizados (SIAL) en
distintos puntos de la geografia del pais

Realizar estudios de denominacién de origen e indicacién geogréfica
Estudios de equipos de procesamiento -agroindustrial (tamaiio,
adaptacion, eficiencia)

Procedimientos para accesar los incentivos agroindustriales existentes
por parte de la micro y pequefia agroindustria

Estudios de la normativa agroindustrial existente en el sector publico
(MICI-DGNTI, MIDA, AMPYME, MEF, etc.)

c.2 Centro de investigacion agroindustrial La Montuna

Industrializacién de los excedentes no exportables (frutas, raices y
tubérculos, etc.)

c.3 Politica comercial- MIDA

Maquinarias y equipos agroindustriales

Equipo para produccién a nivel de pequefa escala

Investigacion de procesos aplicados

Validaciones de procesos, maquinarias y equipos (actualmente el
producto va del fabricante al empresario)

Validacién de los equipos de apoyo

Investigacion para la fabricacion de equipo en base a necesidades
especificas

Investigacion en tecnologia aplicada

d. MICI - DGNTI

Desarrollo de formulacion de productos innovadores para productos
agroindustriales
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Estudios de parametros microbiologicos de referencia en produccion
agroindustriales
Estudios de desarrollo de etiquetas nutricionales en productos
agroindustriales

e. INADEH

Estudio post-cosecha de frutas y vegetales

Utilizacion del excedente no exportable (sandia, zapallo, etc.)
Utilizacién de sub-productos de la leche (suero)

Mercadeo de productos

Desarrollo de nuevos productos (etiquetado, envasado, presentacion)
Mercadeo de fibra vegetal (cesteria) y productos elaborados
Produccién de calidad

Normativas

Diagnosticos sobre producciéon mas limpia

Procesamiento de frutas y vegetales, lacteos, carnicos, mariscos,
panificacion rural

f. IPACOOP
Aprovechamiento de los rechazos y excedentes de cucurbitaceas, raices
y tubérculos de exportaciéon
Deshidratado de frutas nacionales (pasas)
Deshidratado de carne de cerdo y pescado
Elaboracion de bebidas refrescantes y nutritivas a base de suero lacteo
g. AUPSA
Vigilancia molecular y epidemiolégica de cepas en bacterias y virus
Estudios de organismos vivos modificados (OVM). Conocer los genes
gue producen los OVM
Vigilancia molecular en el agua
Lineas de investigacién para la tipificacion de aflatoxinas
h. IMA

Técnicos capacitados para desarrollo de proyectos y que puedan
identificar las deficiencias de los procesos post-cosecha de los
productos agropecuarios
1.2 Universidades estatales
a. UNACHI

a.1l Laboratorio de Recursos Naturales

Disefio de equipos 0 maquinarias propias para el proceso especifico
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Obtencién de productos de valor agregado usando las materias primas
de nuestro pais

Caracterizacibn de la materia prima idoénea para procesos
agroindustriales existente en Panama

a.2 Docente Investigadora UNACHI

Estudios de factibilidad técnica-financiera que lleven los procedimientos
benchtop hacia la posibilidad de una escala piloto

b. Universidad de Panama
b.1 CRU-Coclé
Estudios de mercado nacional e internacional
b.2 IDEN

Tratamiento de residuos agropecuarios y agroindustriales

Estudios ambientales evaluando gases y subproductos, asi como la
reduccion del impacto .ambiental

Biocombustibles y energias alternativas

c. UTP
c.1 Facultad de Ingenieria Industrial
Estudios sobre cadena frio
c.2 Facultad de Cienciay Tecnhologia

Formulacibn de nuevos productos, utilizando como materia prima
productos que son desechados y que causan contaminacién ambiental

c.3 CEPIA

Desarrollo de nuevas tecnologias apropiadas

En el area de agroindustria alimentaria, hace falta realizar
investigaciones para estimar de manera cientifica los riesgos de los
principales alimentos producidos e importados en nuestro pais.
Investigacion sobre los productos tradicionales de nuestro pais y tratar
de darlos a conocer a nivel internacional ya que puede ser una puerta
para muchos pequefios productores que cultivan estos productos.

Analizar el entorno donde se desarrollan las agroindustrias y analizar

cuanto afecta la situacion nacional al desenvolvimiento de la actividad
agroindustrial.
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2. Sector privado, organismos de cooperacion internacional,
organizaciones no gubernamentales y otros

2.1 Empresas privadas

a. PROLACSA

» Hace falta que se implementen o se pasen a la empresas privadas los
resultados de las investigaciones a nivel gubernamental para que las
mismas rindan beneficios econdmicos
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b. GRUPO CALESA
b.1 UNICAM

Niveles de contaminacion de las agroindustrias y bioremediacion de
los mismos

Uso de fuentes de energias renovables

Estudios para reducir los costos de produccion de los alimentos
Aprovechamiento de los desechos agropecuarios y agroindustriales
para usos benéficos

b.2 CEGRACO

Area de molineria de arroz, secado y almacenamiento

c. Nestlé Panama, S.A. (Naté - Coclé)
Preservar las fuentes acuiferas
La investigacion agroindustrial debe enfocarse en mejorar los niveles
tecnolégicos de las micro, pequefias y medianas empresas para
hacerlas mas competitivas

d. EVIDAY, S.A.
Diagnosticos
Desarrollo de nuevos productos
Desarrollo de envases y embalajes
Comercializaciéon

e. Productos Alimenticios Pascual, S.A.
Investigacion en harina de arroz

Investigacion de harina libre de gluten
Andlisis sensorial de productos nuevos
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f. Ingeniero de Alimentos — Consultores

» Divulgacion de tecnologias

» Capacitacion gratuita en ciencia y tecnologia de alimentos (desarrollo
de nuevos productos, empaques, valor nutricional, mercadotecnia),
para los pequefios empresarios

g. Empresa Florecita, S.A.
» Proceso de transformacion de la fruta
h. ABOQUETE, S.A.

Produccién mas limpia

Nuevas técnicas de produccién
Controladores biolégicos

Aplicacién de materia organica
Mejoramiento genético

Aumento de la productividad

Impacto del abuso de los productos quimicos
Recalentamiento global

Aprovechamiento de la fruta de rechazo
Nuevos productos para nichos de mercado

VVVVVVVVYY

i. Tropical de Alimentos, S.A.

» Tecnologias (equipos y procesos) apropiadas para las MYPES y que
a la vez mejoren su productividad y competitividad

j. Técnicos Consultores de Panaméa
Mercados

Productos
Procesos/tecnologias

YV VYV

2.20rganismos de cooperacion internacional
a. lICA
Adaptar normas técnicas para que no limiten el desarrollo agroindustrial
artesanal
Tecnologias para produccion mas limpia
Desarrollo tecnolégico de subproductos agropecuarios
b. PMA

Calidad y contenido nutricional de los productos
Empaque y presentacion
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f. AECID

Uso de los subproductos de la produccion agropecuaria
Uso de los desechos como abonos organicos
Comercializacion de estos productos

2.30rganizaciones no gubernamentales (ONG’s)

a. APASAN

» Analisis de costo de produccion agroindustrial, acorde a nuestra realidad
en productos diversos (frutas tropicales, otros).

» Aprovechamiento de productos descartables, para uso industrial como
pixbae, frutas (mango, pifia, guayabas, etc.) de uso casero nativo.

YV VYV

b. REDNOMIPEN

Informacién sobre deshidratados
Informacioén sobre transformacion de lacteos
Materia prima para artesanias

2.40tros

En la categoria de otros se encuentra el Instituto de Investigaciones Cientificas
y Servicios de Alta Tecnologia (INDICASAT), el que hemos clasificado de esta
manera dado el hecho de que se refiere a una 'asociacion de interés publico-
privado. A continuacion detallamos el tipo de investigacion en materia de
agroindustria que hace falta para nuestro pais y la cual fue sugerida por el Dr.
Ricardo Lleonart, reconocido cientifico de este Instituto.

>

VVV VY

Aumento de los rendimientos de la produccién primaria (mejoras fito-
sanitarias del cultivo, capacidad de produccion, plantas libres de
patégenos)

Promover en los productores el interés por incorporar en sus
actividades la investigacion cientifica

Mejoramiento genético de lineas productivas

Diagnosticos

Establecer los factores limitantes para mejorar los niveles de
rendimiento

La alianza publico-privada como herramienta para impulsar la
investigacion agroindustrial en Panama

Con el objetivo de brindar un panorama mas amplio de las alianzas publico-
privadas iniciaremos definiendo un poco este concepto. Las alianzas publico-
privada [9] no son mas que acuerdos de cooperacion entre entes publicos y
privados, a través de los cuales, se realiza el intercambio de diferentes
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instrumentos, técnicas, alcances y plazos. Ademas se implica al sector privado
en el disefio, construccion, ampliacion, mantenimiento, gestion y/o financiacion
de infraestructuras o servicios de interés publico, transfiriéndole riesgos y
responsabilidades, pero manteniendo, al tiempo la Administracion, potestades
de control y regulacion de la actuacion de los entes privados que intervienen.
Las relaciones entre estos actores permiten que se generen mayores
capacidades al trabajar conjuntamente para conseguir objetivos comunes.

Se puede afirmar que las alianzas publico-privadas son el tipo de relacion para
compartir el poder, el trabajo, la informacion y/o el apoyo para lograr los
objetivos y beneficios de ambas partes. Este concepto también incluye los
acuerdos contractuales, las alianzas y las actividades de colaboracién para
utilizar el desarrollo de politicas, el apoyo de programas y la provisiéon de
servicios publicos entre los diferentes actores.

Es importante destacar que las alianzas publico-privada son colaboraciones
voluntarias a través de las cuales los individuos, grupos u organizaciones se
ponen de acuerdo para trabajar de manera conjunta y poder asi lograr cumplir
con una obligacién o bien llevar a cabo una iniciativa especifica; compartiendo
ademas los beneficios y riesgos que traen consigo.

Dentro de los principios fundamentales que se requieren como punto de partida
antes de la formacién de la alianza estan:

% Equidad: la cual implica que todos los miembros tienen el mismo
derecho de participar con contribuciones que no soélo tengan valor
econdémico o de imagen publica.

% Transparencia: se refiere a la honestidad (franqueza) como condicion
indispensable para construir la confianza.

% Beneficio mutuo: se define como los beneficios que recibira cada
miembro y que garantizara la sostenibilidad de la alianza.

De lo anterior podemos concluir que para que una alianza sea exitosa es
fundamental que los miembros acepten y acuerden respetar todo lo que el
mismo grupo decida que es lo apropiado.

A continuacion presentamos las opiniones de los entrevistados en cuanto a su
percepcion sobre si consideran que las alianzas publico-privadas son una
herramienta Gtil para impulsar la investigacion agroindustrial en Panama.

1. Sector publico
1.1 Instituciones gubernamentales
El 100% de las instituciones gubernamentales entrevistadas coincidieron en

que las alianzas privadas son una herramienta Util para impulsar la
investigacion agroindustrial en nuestro pais.
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Ademas indicaron algunos mecanismos que consideran de mucho beneficio
para que esta alianza se lleve a cabo de manera exitosa, y que a continuacion
detallamos:

Firma de convenios, acuerdos, alianzas entre las instituciones y
organizaciones formales e informales y/o productores individuales, sobre
puntos especificos.

Realizar demostraciones y divulgar los resultados de las investigaciones
a los posibles inversionistas.

Hacer proyectos a escala piloto para demostrar la rentabilidad y
viabilidad de los proyectos previa negociacion con los posibles
interesados.

Elaborar convenios y acuerdos formales e informales.

Estructurar comisiones consultivas cientificas en una primera instancia
con las entidades publicas y luego integrar a las mismas al sector
privado.

Organizar eventos especiales para divulgar lo que pueden ofrecer las
instituciones de investigacion publicas al sector agroindustrial privado
(foros, encuentros tecnolégicos, etc.)

1.2 Universidades estatales

De igual forma las universidades estatales indicaron en un 100% que seria
positivo la implementacion en nuestro pais de las alianzas publico-privada,
destacando como mecanismos necesarios para su implementacion los
siguientes:

o

o

Negociacion y diadlogo entre los actores, que permita establecer el marco
y la razén de la alianza.

Identificacion de posibles aliados y andlisis de las expectativas e
intereses y la disposicion para trabajar de forma conjunta.

Definicion mas ajustada del objetivo de la alianza, el disefio estructural
de funcionamiento y su formalidad.

Pardmetros y reglas de juego definidos previamente que garanticen los
beneficios para cada una de las partes, facilitando que las alianzas se
conviertan en un compromiso.

Se requiere desarrollar una campana de promocion de las capacidades
de las universidades para desarrollar investigaciones aplicadas y en la
que se destague que como resultados de dichas investigaciones los
beneficiarios seran tanto las universidades como las empresas.

Se requiere que tanto la empresa como la institucién publica posean los
mecanismos, infraestructuras y recursos humanos para hacer alianzas
de investigacion. Lo primero es contar con la informacion sobre los
temas de interés en comun, conocer las fortalezas y debilidades y
después firmar contratos de trabajo o cooperacion.

Ejecutar proyectos triangulares universidad-empresa-contraparte
internacional.
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2. Sector privado, organismos de cooperaciéon internacional y
organizaciones no gubernamentales

2.1Empresas privadas

Las empresas privadas entrevistadas el 100% indic6 que las alianzas publico-
privada son de gran beneficio para el pais y mencionaron algunos mecanismos
gue ayudarian de gran manera a que éstas alianzas sean beneficiosas.

A continuacion detallamos:

©)
@)
@)

(@]

O O O O O O

Mas aporte tecnologico

Reducir la burocracia

Intercambio de recursos y competencias (conocimientos) entre ambos
sectores

Realizar foros de discusion entre ambos sectores para ver lo que
ofrecen e identificar proyectos conjuntos

La empresa privada debe aportar fondos para que el sector publico
pueda llevar a cabo investigaciones que ella demanda y prestar servicios
en algunos campos especificos (servicios del sector publico y
universidades: calibracion de instrumentos, analisis de agua, monitoreo
de aguas residuales, etc.)

Oportuna disponibilidad de expertos del sector publico al servicio del
sector privado

Los conocimientos (expertos) deben salir de las entidades publicas y
formar una sinergia con el sector privado.

Uso de laboratorios

Elaboracion de tesis

Personal de investigacion

Cartas de compromiso, contratos

Cooperacion entre los miembros

Cambiar la mentalidad de los investigadores panamefios, no hay
vocacion de investigar las necesidades reales de los
productores/agroindustriales en condiciones reales

Identificar personal comprometido con la investigacion y el desarrollo de
nuevas técnicas para mejorar la produccion aplicando paquetes
tecnoldgicos que ayuden a minimizar costos 0 maximizar la produccion
Realizar un sondeo de necesidades en la empresa privada y desarrollar
investigaciones para satisfacer las mismas

2.20rganismos de cooperacion internacional

Los tres organismos de cooperacion internacional entrevistados indicaron de
manera unanime que seria positivo promover las alianzas publico-privadas.
Ademas mencionaron los mecanismos que ellos consideran se deberian
realizar para que esta alianza sea exitosa, y los cuales pasamos a detallar:

@)
@)

Crear un fondo de fomento
Crear un patronato o fundacion
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o Fortalecer y adecuar las instituciones del Estado para que puedan
realmente ofrecer la asistencia técnica que las empresas
agroindustriales requieren.

o Proveer de recursos econdémicos a las empresas, ya que algunos
organismos internacionales aportan al pais pero sélo en asistencia
técnica.

2.30rganizaciones no gubernamentales (ONG’s)

La APASAN considera positivo este tipo de alianza; sin embargo no realizd
ninguna observacion al respecto.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A. CONCLUSIONES

La investigacion alcanzd los objetivos propuestos, pudiendo determinar
quiénes hacen investigacion agroindustrial en Panama, areas prioritarias,
proyectos ejecutados, principales logros y contribuciones asi como las
limitaciones confrontadas.

El estudio comprueba avances importantes en el area de I+D+l que se
expresan en logros tales como desarrollo de nuevos productos (47 productos
nuevos), nuevas marcas registradas, nuevos procesos (automatizacion),
nuevas tecnologias (11) y nuevos mercados. En lo que se refiere a produccion
de patentes solo se reportan dos (una creada por una empresa privada y otra
por el CEPIA-UTP). Se llevaron a cabo 66 proyectos de investigacién y
desarrollo agroindustrial realizados por los distintos actores de la actividad. A
pesar de los avances sefialados, la evidencia encontrada no permite rechazar
la hipotesis de trabajo formulada.

El estudio revela que 71 profesionales llevan.a cabo tareas relacionadas con la
investigacion agroindustrial. El tiempo dedicado a esta labor varia segun la
institucién desde tiempo completo (caso del CEPIA/UTP) hasta labor parcial
como ocurre en el sector privado (27% exclusivo a la IAl), entidades oficiales
(30%), universidades (50%) y organismos internacionales de cooperacion y
ONG’s (solo tiempo parcial).

El estudio permitio establecer que es deébil la relacion de las distintas entidades
y empresas con asociaciones, redes u organizaciones especializadas en la
promocién y desarrollo de la investigacion agroindustrial. Las universidades
presentan una mayor fortaleza en ‘este aspecto. Algunas empresas
agroindustriales (4/10) forman parte de varias asociaciones/redes a nivel
nacional e internacional. S6lo 5 de las 30 instituciones
gubernamentales/empresas/ONG’s/universidades/organismos de cooperacion
encuestados forman parte de REDAR PANAMA.

B. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las entidades publicas ligadas al sector agroindustrial (MIDA-
DINA, MICI, SENACYT, otras), establecer politicas para promover e incentivar
la investigacién agroindustrial, lo que ayudara ampliar el campo de accion de
los profesionales que por afios han dedicado sus esfuerzos y habilidades en
esta rama y elevar el nivel de productividad, competitividad y modernizacién del
sector privado y académico-investigativo en general.

La creacion de mecanismos de coordinacion e integracion de las instituciones
gue tienen que ver con la IAl, como medio para mejorar el uso de los recursos
asignados, llegar a un mayor niumero de beneficiarios, priorizar las actividades
y alcanzar una mayor eficiencia y efectividad de los programas y proyectos
relacionados con la AL
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Promover por medio del gobierno central, académico, organismos de
cooperacion, asociaciones, empresas privadas y ONG’s, la divulgacion de los
resultados de las investigaciones a través de publicaciones periédicas, lo que
permitiria ampliar el nivel de conocimientos y hacerlos accesibles a los
interesados o beneficiarios.

Realizar planes de capacitacion, asesoria e investigacion en temas de redes
empresariales, cluster, cadenas productivas y sistemas productivos territoriales
entre las empresas privadas, universidades y entidades publicas ya que se
pudo constatar que a la fecha ninguna empresa ha incursionado en este tema
tan importante como lo es la cooperacion y asociatividad, las cuales sirven de
herramientas para mejorar la competitividad en el sector privado.

La promocién y ejecucion de alianzas publico-privada como estrategia moderna
y comprobada para llevar a cabo proyectos I+D+l en el area agroindustrial para
aumentar la competitividad y el desarrollo nacional.

El incremento de los presupuestos: de: inversion y funcionamiento en las
entidades publicas y universidades como "medio para garantizar la
infraestructura minima que se requiere para llevar.a cabo los programas y
proyectos de investigacion agroindustrial.
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X. ANEXOS
ANEXO 1

INSTITUCIONES/ASOCIACIONES/EMPRESAS A ENTREVISTAR

Asociaciones u organizaciones

Asociacion de Pequeiios y Medianos Productores de Panama (APEMEP)
Colegio de Ingenieros Agronomos de Panama (CINAP)

Grupo de Exportadores No Tradicionales de Panama (GANTRAP)

Red de Agroindustria Rural de Panama (REDAR-PANAMA)

Red Nacional de Organizaciones de la Micro y Pequefia Empresa
(REDNOMIPEN)

Unién Nacional de Productores Agropecuarios de Panama (UNPAP)

Union Nacional de la Pequefia y Mediana Empresa (UNPYME)

Sindicato de Industriales de Panama (SIP)

Instituciones gubernamentales

Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (AMPYME)
Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM)

- Centro para el Desarrollo Sostenible Ambiental
Autoridad Panamefia de Seguridad de Alimentos (AUPSA)
Banco de Desarrollo Agropecuario (BDA)
Banco Nacional de Panama (BNP).
Departamento de Proteccion de Alimentos (DEPA)
Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panama (IDIAP):

e Unidad de Agroindustrias-Divisa
e Direccion Pecuaria

Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo

Humano (INADEH)
Ministerio de Comercio e Industrias (MICI)

- Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial
Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA):

- Direccion Nacional de Agroindustrias

- Centro La Montuna de Divisa

- Politica Comercial
Instituto de Mercadeo Agropecuario (IMA)
Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP)

Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT)
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Universidades estatales

Universidad Nacional Autonoma de Chiriqui (UNACHI)
- Laboratorio de Recursos Naturales

Universidad de Panama (UNIPAN):
- Instituto Especializado de Andlisis (IEA)

-Instituto de Estudios Nacionales (IDEN)
-Instituto de Alimentacion y Nutricion (IANUT):
-Facultad de Ciencias Agropecuarias
-Departamento de tecnologia de alimentos del CRU-Coclé
-Proyecto Pro-Restauracion y Conservacion de las Reservas
Forestales de Azuero (PROBIO II-ICAB).

Universidad Tecnoldgica de Panama (UTR):
-Centro de Produccion e Investigaciones Agroindustriales
-Escuela de Ingenieria de Alimentos de la Facultad de
Ciencia y Tecnologia
- Facultad de Ingenieria Industrial

Universidades privadas

Universidad Santa Maria La Antigua
ULACIT

Organismos internacionales de cooperacion

Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional y Desarrollo (AECID)
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO)
-Programa Mundial de Alimentos (PMA)
Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA)
Mision Técnica de Taiwan (MITET)

Organizaciones no Gubernamentales (ONG’s)
Fundacion NATURA

Asociacion Panamefia para la Sostenibilidad de la Agricultura y los Recursos
de la Naturaleza (APASAN).
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Empresas privadas agroindustriales y de servicios
Abonos Organicos, S.A.

Conservas de Antafio, S.A.
Empresa EVIDAY, S.A.
Grupo CALESA, S.A. Empresas de la Estrella Azul

e Laboratorio de biotecnologia UNICAM (laboratorio
de investigacion en camarones
e Central de Granos de Coclé
Ingenieros de Alimentos-Consultores (Franz Wald)
Tropical de Alimentos, S.A.
Técnicos y Consultores Panamefios (TECONPAN), Rodrigo Botello.
EMPRESAS TOLEDANO

Empresa La Florecita

GRUPO MELO

NESTLE PANAMA Nestlé Nata

Pascual Hermanos Empresas Pascual

Riba Smith

POLLOS DEL DIA

Productos lacteos San Antonio (PROLACSA)
PROLUXSA

Sociedad de Alimentos de Primera, S.A. (BONLAC)

Otros

Instituto de Investigacidn y Servicios de Alta Tecnologia (INDICASAT),
Ciudad del Saber
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ANEXO 2
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~ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA
CENTRO DE PRODUCCION E INVESTIGACIONES AGROINDUSTRIALES

SITUACION DE LA INVESTIGACION AGROINDUSTRIAL (alimentaria'y no
alimentaria) EN PANAMA
PERIODO 2000-2009

ENTREVISTA

El objetivo de esta entrevista es determinar la situacion actual de la
investigacion agroindustrial (alimentaria consumo humano o animal y no
alimentaria donde se obtienen productos con una diversa utilizacién) que
se ha realizado en nuestro pais en los ultimos 10 afios, tanto a nivel
publico como privado; asi como los resultados y las aplicaciones que se
han podido lograr.

Nombre de la Institucion (Departamento o Unidad Ejecutora)/Empresa/Organizacion:

Tipo de institucion:

_____Asociacion u organizacion
_____Banco

Institucion Gubernamental
_____ONG's
______Organismo Internacional
_____Universidad
______Empresa privada
_____ 0Otro

Persona encuestada
Cargo

Por favor conteste en la forma méas completa y veraz posible, la informacién solicitada en esta
entrevista
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¢Realiza la institucibn/empresa/organizacion proyectos de investigacion
agroindustrial?

Si No

En caso de que su respuesta sea No pase a la pregunta 12

Identifigue los proyectos de investigacion ejecutados por la
institucién/empresa/ organizacién los altimos 10 afios.

____ Desarrollo de nuevos productos _ Tecnologia Agroindustrial
____ Estudio de mercados _____ Diagnosticos
____Estudio de cadenas _____ Conglomerados
____Redes Empresariales _ . Otras

Describa los proyectos de investigacion ejecutados en los ultimos 10 afios
y la(s) rama(s) a la que pertenecen

. Tiempo que le dedica la institucion (departamento o unidad
ejecutora)/empresa/organizacion a la investigacion

Completo Parcial Eventual

Cuéntos investigadores se dedican a esta actividad

¢Cuenta la institucion/empresa/organizacion con presupuesto o fondos
destinados a la ejecucion de proyectos de investigacion agroindustrial?

Si No

Especifique
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7. Recibe la institucion/empresa/organizacion apoyo financiero para
investigacion agroindustrial de:

Sector privado Sector gobierno Organismo Internacional

Especifique

8. Forma parte la institucion/empresa/organizacion de alguna Red o
Asociacion ligada a la promociéon y desarrollo de la investigacion
agroindustrial?

Si No

De ser afirmativa la respuesta,  mencione a cual(es) pertenece:

9. Logros alcanzados por el desarrollo de la investigacion

LOGRO DESCRIBA

Nuevos productos
aceptados por el mercado

Patentes

Aplicacién de nueva
tecnologia

Otros logros

10. Describa las principales limitaciones que tiene la
institucion/empresa/organizaciéon para alcanzar o lograr una mayor
efectividad en sus funciones y actividades de investigacion agroindustrial.

11. Considera Usted, la alianza publico-privada una herramienta atil para
impulsar la investigacién agroindustrial en Panama

Si No
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De ser afirmativa su respuesta indique los mecanismos que usted
considere sean necesarios para que se lleve a cabo ésta alianza de
manera exitosa.

12.En materia de Agroindustria, que tipo de investigacion considera usted
hace falta en nuestro pais (en orden de importancia)

iMUCHAS GRACIAS POR REGALARNOS SU TIEMPO!
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